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Hallbarhetsrapport

Om Assemblins hallbarhetsrapport

Styrelsen for Assemblin Group AB, organisationsnummer 559077-5952,
avger harmed hallbarhetsredovisning fér Assemblinkoncernen for
perioden 1januari till 31 december 2021. Hallbarhetsrapporten beskriver
Assemblins verksamhet ur ett héllbarhetspersektiv utifran de fragor
som beddms som mest materiella for bolaget och dess intressenter.
Rapporten ar baserad pa metodologin i den internationella standarden
Greenhouse Gas Protocol, som ocksa ligger till grund for definitioner
och berakningar av de hallbarhetsdata som presenteras. Rapporten
foljer i 6vrigt relevanta rapporterings- och konsolideringsprinciper i
enlighet med den finansiella redovisningen. Nyligen férvarvade bolag
ingar inte i redovisningen av hallbarhetsnyckeltal.
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Hallbarhetsrapporten ar en del av Assemblins Arsredovisning och Héllbar-
hetsrapport 2021 som i sin helhet finns tillganglig pa bolagets hemsida.
Detta forklarar varfor pagineringen borjar pa sidan 29. Rapporten kan lasas
separat, men innehaller ibland hanvisningar till andra delar av rapporten.

Fragor om rapporten kan stéllas till Assemblins Kommunikations- och Hall-
barhetschef Asvor Brynnel, +46 70 600 73 21, asvor.brynnel@assemblin.se

Samtliga belopp ar i MSEK om inte annat anges. Till foljd av avrundningar
kan differenser i summeringar férekomma.
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Det &r nu det hander. Jag har féljt
utvecklingen inom hallbarhetsom-
radet under flera 4r, men aldrig har
jag upplevt ett sa stort intresse for
hallbarhetsfragorna som nu. Det géller
inte minst klimatomradet, som ju ar en
av var tids stérsta globala utmaningar.
Denna utveckling dterspeglades vid
uppdateringen av var vasentlighets-
analys, da vara tva klimatrelaterade
materiella hallbarhetsaspekter
(nummer 2 och 12) prioriterades upp
markant.

Vi har sedan négra ar
en bra struktur fér vart
hallbarhetsarbete.

Det 6kade hallbarhetsfokuset ar en
utveckling som vi ser mycket positivt
p4, och som sporrar oss. Vi har sedan
ndgra ar en bra struktur fér vart
héllbarhetsarbete och héllbarhets-
redovisning, men vi kommer att ldgga
dnnu mer kraft pa detta framéver.
Uppfdljning och rapportering ar en
férutsattning for att férsta hur vi
presterar inom olika omraden och fér
att kunna fatta faktabaserade beslut
som styr verksamheten rétt.

Som héllbarhetschef ar det otroligt
spannande att foretrada ett av de
mest ambitiésa bolagen i en bransch
som kan accelerera transformationen
till ett hallbart samhaélle. Assemblin
efterstravar att halla en ledande hall-
barhetsposition. Vi medverkar aktivt
i den pagaende klimatomstéllningen,
bade genom att anpassa var egen
verksamhet och genom att kontinuer-
ligt utveckla I6sningar och produkter
fér smarta, hallbara fastigheter och
stader. Om detta och mycket annat
kan du lasa i den hér hallbarhets-
rapporten.

Asvor Brynnel,
Kommunikations- och hallbarhetschef
Assemblin
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Hallbarhetsaret i korthet
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MEDARBETARE
UTBILDADE |
UPPFORANDEKODEN'

MEDARBETAR-
LOJALITET ENPS’

1,2

SKADEFREKVENS (IF)!

0,2%

.

Okat fokus pa grona losningar - till exempel energieffektivise-
ring, solceller, lagring och optimering av el, fjarrvarme, varme-
pumpar, energismarta kylsystem och smarta byggnader.

Lansering av Assemblin Charge — marknadens mest kompletta
koncept for elbilsladdning och administration av betalningsfloden.

Forberedelser for klimatredovisningar i projekt - pilotprojekt i
Norge for klimatredovisning av utvalda produkter.

Bra resultat i kund- och medarbetarundersokningarna -
genomfoérda undersokningar redovisar 6kad kundnéjdhet och
medarbetartrivsel.

o Atgirder for en trygg arbetsmiljé - fortsatt fokus pa sakerhet
och aktiviteter for minskad smittspridning.

o Forstarkt bolagsstyrning - ytterligare atgarder, bland annat
genom inrattande av ersattningskommitté.

SJUKFRANVARO'
o
184 ..
1SO 45001- ENERGIANVANDNING
ANSLUTNING | VERKSAMHETEN

549,

ISO 9001-, ISO 14001-
ANSLUTNING

Totalt:

42 270 743
KwH

M Bilbransle (scope 1): 82,5 %
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1) Dessa nyckeltal inkluderar inte nyligenférvarvade bolag.
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Ett vardeadderande och ansvarstagande
installationsbolag

Assemblins malsattning ar att vara ett vardeadderande och ansvarstagande installa-
tionsbolag i férhallande till vara viktigaste intressenter och samhallet i stort.

Hallbarhet pa Assemblin

Assemblins ambition &r att vara Nordens
basta installationsbolag - idag och i fram-
tiden. Utgangspunkten &r att vi ska skapa
varden for vara nyckelintressenter men
ocksa for samhaéllet i stort. Det varde vi
skapar genom var affarsmodell illustreras i
var vardeskapandemodell (se sidan 5). For
att sakerstalla ett hallbart vardeskapande
Over tid maste Assemblin ocksa ta ansvar
for de kort- och langsiktiga konsekvenserna
av den verksamhet som bedrivs. Insikten
om att ett ansvarsfullt agerande &r en
forutsattning for en uthallig vardetillvaxt
ar en viktig utgangspunkt for Assemblins
hallbarhetsarbete.

For att gora en tydlig koppling till vart
vardeskapande och skapa en rod trad i var
redovisning har vi valt att anvanda intres-
sentperspektivet som utgangspunkt i vart
hallbarhetsarbete. Vi har darfor definierat
fyra 6vergripande hallbarhetsstrategier
som beskriver hur Assemblin tar ansvar
ur ett kund-, medarbetar-, investerar- och

samhallsperspektiv. Vi har ocksa valt att
strukturera vara materiella hallbarhets-
aspekter ur detta perspektiv, men for att
underlatta en jamforelse dven med andra
klassificeringar har vi pa sidan 35 kopplat
dem till de internationella standarderna GRI,
SDG och 3BL. For varje materiell hallbar-
hetsaspekt har vi formulerat ett principiellt
stallningstagande, vilket beskrivs i Assem-
blins hallbarhetspolicy som finns publicerad
pa var externa webbplats.

Risker och mdjligheter

Ur ett hallbarhetsperspektiv uppfattas
installationsbranschen i Norden som en
bransch med Iag till medelhog riskprofil.

2019 genomférde Assemblin en klimat-

férandringsanalys som visade att vara
klimatrisker ar begransade eftersom var
typ av verksamhet ér relativt lagt expo-
nerad mot klimatférandringarna och var

anpassningsférmaga ar god (se mer nedan).

I enlighet med Assemblins etablerade
riskprocess genomfors en intern risk-

OVERSIKT - ASSEMBLINS HALLBARHETSARBETE

Assemblins dvergripande malsattning &r att vara ett ansvarsfullt och vardeadderande installationsbolag - s&val i forhallande till medarbetare, kunder och &gare som till
samhallet i stort. | Assemblins vardeskapandemodell (se sidan 5) tydliggors hur detta ar kopplat till var affarsmodell och hur vardeskapandet realiseras.

Intressentgrupp Overgripande hallbarhetsstrategi Materiella hallbarhetsaspekter’ Atgarder 2021

kartlaggning tva ganger per ar, dar dven
hallbarhetsrisker kartlaggs, prioriteras och
analyseras. Vid riskkartldggningen 2021
bedémdes den mest betydande hallbar-
hetsrisken pa kort till medelladng sikt vara
internationella kriser och pandemier. Bland
andra storre hallbarhetsrisker kan ndmnas
arbetsplatsolyckor, risk for affarsetiska
Overtramp, cyberrisker och brister i kemi-
kaliehanteringen. | och med att Assemblins
leveranser i hdg utstrackning genomfors
av egen personal och bedrivs i Norden, dar
arbetsmiljélagstiftningen ar langtgaende, ar
exempelvis risk for exploatering av arbets-
kraft och minderariga mycket liten.

Mer information om Assemblins generella
riskhanteringsarbete, bolagsstyrning och
internkontrollarbete finns i den separata
Bolagsstyrningsrapporten. Koncernens
topprisker ur ett affarsmassigt perspektiv
och hur de hanteras presenteras i Férvalt-
ningsberattelsen.

Assemblin har ingen produktion som &r
anmaélnings- eller tillstandspliktig verksam-

=

KUND

Vi ska vara en ansvarsfull
och vardeadderande affars-
partner

MEDARBETARE

Vi ska vara en ansvarsfull
och vardeadderande
arbetsgivare

AGARE

Vi ska vara ett ansvarsfullt
och vardeadderande
investeringsobjekt

SAMHALLE

Vi ska vara en ansvarsfull
och vardeadderande sam-
hallsaktor

Vi ska erbjuda marknadens basta och mest att-
raktiva losningar, som vi levererar pa ett sakert
och effektivt satt utifran véara kunders krav.

Vi vill vara en utvecklande och ansvarstagande
arbetsgivare som erbjuder spannande arbets-
uppgifter. Vi arbetar ocksé aktivt for att skapa
en saker och god arbetsmiljo, samt ett 6ppet
och inkluderande arbetsklimat.

Vi ska leverera en stabil ekonomisk utveckling
med kontrollerade risker och ett sunt afféars-
etiskt forhallningssatt.

Vi tar ansvar for den miljopaverkan som var
verksamhet ger upphov till, och ska bidra aktivt
till samhallsutvecklingen pa de orter vi verkar.

Effektivitet och kvalitet
Innovativa, energieffektiva kundlésningar
Ink6p och leverantorsstyrning

Utveckling och utbildning
Fokus pa hélsa och sakerhet (arbetsmiljo)
Manskliga rattigheter, mangfald och jamstalldhet

Stabil tillvaxt och god I6nsamhet
Bolagsstyrning, riskhantering och transparens
Sund afférsetik

Resursanvandning och avfallshantering
Produktkontroll och kemikaliehantering
Klimat och energi

Samhaéllsnytta och samhallsengagemang

2017 identifierades tretton hallbarhetsaspekter som utifrén verksamhet och geografi bedémdes som mest materiella for Assemblin.
Dessa aspekter omprovades 2019 och 2021 men férandrades inte.

Pa sidan 36 finns mer infor-
mation om vart arbete 2021
avseende aspekt 1-3.

Pa sidorna 36-37 finns mer
information om vart arbete
2021 avseende aspekt 4-6.

P34 sidan 38 finns mer infor-
mation om vart arbete 2021
avseende aspekt 7-9.

P4 sidan 38-39 finns mer
information om vart arbete

2021 avseende aspekt 10-13.

Assemblin 2021
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het, men i verksamheten finns tillstand for
transport av farligt avfall.

Assemblins klimatférandringsanalys
och klimatstrategi

| syfte att forbereda verksamheten for olika
framtidsscenarier genomfordes 2019 en
sarskild utvardering av klimatrisker och
klimatmojligheter pa kort, medellang och
lang sikt. Utvarderingen var inspirerad av
det internationella TCFD-ramverket och
omfattade bade fysiska risker och omstall-
ningsrisker som kan félja av klimatférand-
ringarna. Eftersom Assemblin relativt enkelt
kan fasa ut det direkta beroendet av fossila
energikallor, fraimst genom omstéllning av
bilflottan, och eftersom vi har en flexibel
verksamhet med lite fast egendom som
kan forstoras, bedomdes vara klimatrisker

Var typ av verksamhet ar

relativt Idgt exponerad
mot klimatférandringarna och var
anpassningsférmaga ar god.

vara begréansade. Var typ av verksamhet

ar relativt lagt exponerad mot klimatfor-
andringarna och var anpassningsférmaga
ar god. Samtidigt uppfattas behovet av
installationstjanster 6ka i samband med
renoverings- och ateruppbyggnadsbehov
till foljd av skador orsakade av extremvader,
vilket &r en mojlighet for Assemblin. Vi kan
ocksa forvanta oss en okad efterfragan pa
energieffektiviseringsprojekt och automa-
tionsprojekt, ateranvandning av gravatten
och regnvatten, laddinfrastruktur och
solceller samt 6kade investeringar i vatten-
kraftverk och vindkraftparker.

Resultatet av klimatférandringsanalysen
ligger till grund for den klimatstrategi som
beslutades i Assemblins styrelse i slutet av
2019. Klimatstrategin innebar att Assemblin
ska ga i takt med klimatutvecklingen och
den pagaende omstéllningen till ett fossil-
fritt samhalle. Vi ska tillvarata de affarsmoj-
ligheter som uppstar, och begransa risker

& INTERNT REGELVERK
INOM HALLBARHET

till acceptabla nivaer genom att tidigt vidta
nodvéndiga atgarder. Mer information om
Assemblins klimatstrategi och klimatagen-
da finns pa var externa webbplats.

Hallbarhetsorganisation, styrning

och mal

Assemblins koncernchef har tillsammans
med koncernledningen det yttersta ansva-
ret for hallbarhetsarbetet pa Assemblin.

I linje med Assemblins decentraliserade
organisation ar dock ansvaret for det opera-
tiva héllbarhetsarbetet decentraliserat till
varje affarsomrade, men for att sékerstalla
helhetsperspektiv och samordning finns en
central hallbarhetskommitté som &r direkt
understalld koncernledningen. Kommittén
har i uppgift att bevaka lagstiftningen,

folja upp gemensamma hallbarhetsinitiativ,
kanalisera och sprida goda idéer
samt ta fram underlag for beslut
i koncernledningen. Under

2021 har héllbarhetskommittén
sammantrétt vid tre tillfallen.
Under aret har hallbarhetskom-
mittén etablerat tva sarskilda
arbetsgrupper; en arbetsgrupp
for klimatredovisning i projekt och en
arbetsgrupp for EU:s taxonomi.

Viktiga utgangspunkter for Assemblins
hallbarhetsstyrning ar det externa och
interna regelverket kring hallbarhet samt
de internationella standards som Assemblin
frivilligt har valt att folja. Sarskilt viktiga
styrdokument ar Assemblins hallbarhets-
policy samt uppférandekod och vérderingar,
vilka finns publicerade pa var externa
webbplats. En annan viktig utgangspunkt
ar de mal som Assemblin navigerar mot.
Externt har Assemblin kommunicerat finan-
siella ambitioner samt ett langsiktigt klimat-
mal och en klimatstrategi, men i den interna
affarsplanen finns mal inom flera omraden
sdsom minskad arbetsskadefrekvens, med-
arbetarengagemang och jamstalldhet.

Uppféljning och rapportering
Assemblin foljer regelbundet upp ett antal
viktiga nyckeltal inom hallbarhetsomradet

ASSEMBLINS
HALLBARHETSKOMMITTE

1

Koncernledning

1 Enligt styrelsens instruktion till vd har
Assemblins koncernchef tillsammans med
koncernledningen det yttersta ansvaret for
héllbarhetsarbetet p4 Assemblin.

2 Sedan 2018 finns en koncerngemensam
héallbarhetskommitté som leds av koncernens
kommunikations- och hallbarhetschef.

3 Férutom koncernens kommunikations-
och héllbarhetschef bestar hallbarhetskom-
mittén av koncernens bolagsjurist samt atta
representanter fran samtliga affarsomraden
med olika ansvarsomraden (HR, arbetsmilj,
kvalitet, miljo, verksamhetsutveckling).

pa olika nivaer i bolaget. Sarskilt viktiga
nyckeltal féljs upp i samband med den
ordinarie manadsrapporteringen, och tva
ganger om aret presenteras en mer om-
fattande intern hallbarhetsrapportering till
koncernledningen och styrelsen.

Sedan 2017 presenterar Assemblin ett
urval hallbarhetsrelaterade nyckeltal i en
arlig extern hallbarhetsrapport. Resul-
tatet for 2021 presenteras i slutet av denna
hallbarhetsrapport. Eftersom Assemblin
inte har vardepapper noterade pa nagon
handelsplats inom EU och dérmed inte traf-
fas av kraven pa taxonomiredovisning har
Assemblin for 2021 valt att inte offentliggora
andel taxonomiberéattigande verksamhet.

& INTERNATIONELLA STANDARDS OCH OVERENS-
KOMMELSER SOM ASSEMBLIN STODJER

« Hallbarhetspolicy

» Uppférandekod och varderingar

» Uppférandekod for leverantérer

« Policy mot mutor och korruption

« Policy mot konkurrensbegransningar
* HR-policy

* Inkdpspolicy

« Informationssakerhetspolicy

Assemblin 2021

« FN:s "Global Compact” (dock ingen formell anslutning)

« FN:s allmanna deklaration om de manskliga rattigheterna
¢ ILO:s konventioner om god arbetsmiljo

« FN:s konvention mot mutor

« Klimatoverenskommelsen i Paris ("Parisavtalet™)
* FN:s hallbarhetsmal (SDG)
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INTRESSENTDIALOG OCH PRIORITERINGAR

Prioriterade hallbarhetsaspekter
utifran ett omvarldsperspektiv

Intressentdialog och omvarlds-
bevakning

For att kunna utveckla verksamheten och
gora ratt prioriteringar behover vi forsta
vara intressenters behov, forvantningar och
synpunkter. Det kraver en aktiv omvarlds-
bevakning och systematisk intressentdialog,
vilket sker pa flera nivaer i bolaget. De
viktigaste verktygen i dialogen &r det per-
sonliga métet, kvantitativa och kvalitativa
undersokningar samt lokala pulsmatningar.
Under 2021 genomférdes tva storre under-
sokningar, en bland koncernens medarbe-
tare och en kundundersékning.

Under verksamhetsaret noterades ett
oOkat intresse for klimatfragan, framst i kund-
och agardialogen, och en 6kad efterfragan
pa grona och smarta installationslésningar.
Fran vara dgare okade ocksa intresset for
mangfald och inkludering samt cirkulara
affarsmodeller.

Vasentlighetsanalys och plan

for hallbarhetsarbetet

Resultatet av den genomférda intressent-
dialogen, omvarldsanalysen och den arliga
riskkartlaggningen &r viktiga utgangs-

punkter for den vasentlighetsanalys som
genomfors regelbundet. Syftet med
vésentlighetsanalysen ér att identifiera de
hallbarhetsfragor som for tillfallet &r mest
relevanta for Assemblin att fokusera pa.
2021 uppdaterades den mer omfattande
vésentlighetsanalys som genomférdes
2020, vilket innebar att vara vasentliga hall-
barhetsaspekter dkade fran fyra till sex.
Med analysen som utgangspunkt utarbetar
héllbarhetskommittén varje ar ett forslag
pa en gemensam hallbarhetsplan for det
kommande verksamhetsaret. Forslaget for-
ankras i koncernledningen och i styrelsen.
Utover de atgérder som finns i den gemen-
samma hallbarhetsplanen kan varje affars-
omrade lyfta fram fler aspekter i sitt arbete.
12021 ars hallbarhetsplan prioriterades
arbete med sédkerhet pa arbetsplatser, om-
stéllning av fordonsflottan, bolagsstyrning,
I6nsamhet och effektivisering med hjalp av
ny teknik, klimatrapportering i projekt samt
forberedelser fér EU:s nya taxonomi.

| den koncerngemensamma aktivitets-
planen for 2022 fokuseras bland annat pa
starkt erbjudande inom férnybar energi,
klimatrapportering i projekt, anpassning

VASENTLIGHETSANALYS 2021

Internt perspektiv

PRIO 3 PRIO 2 PRIO 1
. - Halsa och
Lénsam tillvaxt @ sakerhet (5}
(1) Effektivitet Affarsetik ©
Medarbetarutveckling 0 och kvalitet Innovativa,
och utbildning energieffektiva
e Bolagsstyrning, kundlésningar 6
riskhantering Klimat och energi @
Manskliga rattigheter, e
méngfald och jamstalldhet /
© Inkép och
leverantorsstyrning
Produktkontroll 0
och kemikaliehantering
@ Resursanvandning
& avfallshantering
Samhallsnytta och
-engagemang @
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 n 12

Externt perspektiv

till EU:s nya taxonomi och inférandet av
en ny visselblasartjanst. | planen ligger
dven atgarder for en 6kad mangfald och
inkludering.

Vara prioriterade
hallbarhetsaspekter

o Effektivitet och kvalitet

For att kunna sékerstalla att vi utfor vara
leveranser pa ratt satt, i ratt tid, med ratt
kvalitet och till ratt pris behover vi dnda-
malsenliga och effektiva arbetsmetoder
och processer.

Innovativa, hallbara och energi-

effektiva kundlésningar (NY)
Efterfragan pa klimatsmarta, resurseffektiva
|6sningar okar i hela samhallet.

© Halsa och sikerhet (arbetsmilj)

Stora delar av Assemblins verksamhet utférs
i farliga miljcer vilket innebar att sakerhet pa
arbetsplatser ar en prioriterad fraga.

0 Lonsam tillvaxt

Som trygghet fér medarbetare, kunder,
dgare och leverantorer och sakerstélla
fortsatt framgang &r det viktigt att leverera
en langsiktigt hallbar I6nsam tillvaxt.

e Affarsetik

| en decentraliserad verksamhet &r det
viktigt att sakerstalla en god etisk standard
vilket inkluderar mutor & korruption och
konkurrensbegrénsningar.

@ Klimat och energi (NY)
Klimatforandringarna ar en av var tids
storsta utmaningar som kraver atgarder
och anpassningar fran alla samhéllsaktorer.

Ranking av materiella hallbarhetsaspekter
2020 genomfordes en mer omfattande vasentlighets-
analys, dar Assemblins materiella hallbarhetsaspekter
rankades utifran ett internt och ett externt perspektiv.
Det externa perspektivet &r ett genomsnitt av vara
kunders, agares och allmanhetens prioriteringar.
Utgéngspunkten for analysen var en enkat vars resultat
sedan jamférdes med insikterna fran intressentdialogen
och omvérldsbevakningen. Resultatet diskuterades
forst i hallbarhetskommittén och forankrades darefter

i koncernledningen och styrelsen. Under 2021 gjordes
en uppdatering av vasentlighetsanalysen utifran nya
insikter fran intressentdialogen, vilket resulterade i att
aspekt 2 och 12 prioriterades upp.

Assemblin 2021
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ASSEMBLINS NYCKELINTRESSENTER OCH
AKTUELLA FRAGESTALLNINGAR 2021

Huvudsaklig dialogform Fragestéllningar i fokus 2021

KUNDER

» Lopande kunddialog
Leveransuppféljning

« Kundundersokningar

* Marknadsundersékningar
Relationsframjande aktiviteter
¢ Marknadsforing

MEDARBETARE

» Lopande medarbetardialog

¢ Interna informationskanaler
(intranat, nyhetsbrev, sms, mejl m m)

* Medarbetarundersékningar

» Trivselskapande aktiviteter

AGARE

o Styrelsemoten

o Lopande dialog med agarrepresen-
tanter

o Néatverksmoten

LEVERANTORER

* Lopande leverantorsdialog
¢ Lokala leverantérsméten
o Leveransuppfoljning

¢ Leverantérsutvarderingar

FACKFORENINGAR

e Moéten

» Forhandlingar

* Representantskap i dotterbolagens
styrelser

MYNDIGHETER

o Strukturerad bevakning
* Specialistnatverk

Specifika kundkrav
Effektiva, sdkra processer
Sékerhet och arbetsmiljo
Affarsetiska forhallningssatt
Produktkontroll

Smarta, hallbara l6sningar

Ersattningar och l6neférmaner

Séakerhet och arbetsmiljé (inkl coronahantering)
Utvecklingsmojligheter

Spannande projekt

Lonsam tillvaxt och starkt kassaflode
Bolagsstyrning och riskhantering
Affarsetik

Klimatanpassning

Cyberrisker

Priser och villkor
Séakerhet och arbetsmiljo
Affarsetiska forhallningssatt

Sékerhet och arbetsmiljé (inkl coronahantering)
Ersattningar
Arbetsrattsliga fragor

Allman efterlevnad av lagar, férordningar och
regler
Klimatrapportering

BRANSCHFORENINGAR, INTRESSEORGANISATIONER OCH SPECIALISTNATVERK'

* Medlemskap/styrelsemedverkan
o Konferenser, kurser m m
o Natverkstraffar

SAMHALLE
» Hallbarhetsredovisning

 Information och kontaktvagar pa
hemsida och i sociala medier

Klimatfragan

Sékerhet i arbetsmilj6 (inkl coronahantering)
Jamstalldhet och integration

Hallbarhet i allmanhet (Klimatrapportering)

Klimatfragan
Etik och moral
Manskliga rattigheter

1) For att kunna paverka och driva prioriterade fragor och aktivt bidra till ett mer hallbart samhalle och en
sundare bransch ar Assemblin medlem och aktiv part i ett flertal branschorganisationer och andra intresseorga-
nisationer. | Sverige & Assemblin medlem i Installatérsféretagen, Plat- och Ventforetagen, branschinitiativet "Hall
Nollan” och Byggbranschens etiska rad. | Norge &r Assemblin medlem i Naeringslivets Hovedorganisasjon (NHO),
Rerentreprengrerne Norge och Nelfo, samt guldsponsor i branschnétverket “Ingeborg”. | Finland &r Assemblin
med i Teknologiateollisuus, LVI-TU samt STTA, och har aven skrivit under som "Climate Partner” i Helsingfors.
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FOKUS PA LEDARSKAP GER
MER NOJDA MEDARBETARE

Vara medarbetares uppfattning om Assem-
blin som arbetsgivare fangas upp i den
|I6pande medarbetardialogen, inte minst i
samband med de arliga utvecklingssamta-
len, men ocksa genom regelbundna under-
sokningar och pulsmatningar. Vartannat

ar genomfoérs en omfattande medarbetar-
undersokning i hela verksamheten med
hjalp av ett externt undersokningsforetag. |
maétningen som genomférdes under hésten
2021 deltog 72 procent av medarbetarna.
Resultatet skiljer sig at fran arbetsgrupp till
arbetsgrupp, men totalt kan konstateras att
trivseln och engagemanget ar hogt. Jamfort
med méatningen 2019 6kade saval team-
effektivitetsindex, arbetsmiljéindex som
ledarskapsindex och engagemangsindex
|&g p& samma niva. Den storsta 6kningen
skedde inom ledarskapsindex.

Den viktiga medarbetarlojaliteten (eNPS)
sjonk nagot men lag pa en fortsatt hog niva
och uppgick till 17, vilket kan jamféras med
benchmarken inom bygginstallationer som
ligger pa 12.

Resultatet av undersékningen analyseras
savél centralt som lokalt, och atgardsplaner
uppréttas i varje arbetsgrupp och affars-
omréade.

ALLT NOJDARE KUNDER

Under hosten 2021 genomférde Assemblin
en marknadsundersokning, dar 78 kunder

i Sverige och Norge intervjuades. En mot-
svarande undersokning genomférdes 2018,
och resultatet visar att Assemblins kunder
ar mer nojda idag. Enligt undersdkningen
presterar Assemblin sarskilt bra avseende
teknisk kompetens, flexibilitet, goda lokala
relationer, multiteknisk kompetens samt
anvandning av digitala verktyg for kad
projekteffektivitet. Dessa fordelar uppfattas
vara en effekt av Assemblins decentralise-
rade och teknikorienterade organisations-
struktur och stora fokus pa smarta och
hallbara l6sningar.




HALLBARHET // GLOBALA STANDARDS

Vart hallbarhetsarbete kopplat till FN:s globala
hallbarhetsmal och andra internationella standards

Vara materiella hallbarhetsaspekter kopplade till utvalda internationella standards och klassificeringsprinciper
Assemblin har identifierat tretton hallbarhetsaspekter som utifran var verksamhet och geografi bedéms vara de mest materiella for oss
att arbeta med. For att koppla dessa hallbarhetsaspekter till vart vardeskapande och for att skapa en rod trad i var redovisning har vi valt
att strukturera dem ur ett intressentperspektiv, men for att underlatta jamforelser sorterar vi dem i tabellen nedan &ven utifran ett antal
andra vanliga internationella standards och klassificeringsprinciper; “Triple bottom line” (3BL), "Global Reporting Initiative" (GRI) samt
FN:s globala hallbarhetsmal (SDG).

Mappning mot
intressentgrupp

Mappning
mot 3BL

Viasentlig hallbarhetsaspekt

Mappning mot GRI-aspekt Mappning mot SDG

@ Effektivitet och kvalitet Kund Ekonomi GRI103 (ledning) ﬂ E
o Innovativa, energieffektiva Ekonomi, G‘,Rl 805-3 (CO2-paverkan och elje'rglanvarndr"ung
. Kund . salda produkter), G4 sektorspecifik redovisning el n n n E
kundl|6sningar miljé X
och konstruktion/bygg
" " . Ekonomi, G 308 (leverantérsutvardering miljo), GRI 414 (leverantors-
Ink hl torsst
0 niOp och leverantorsstyrning Kund socialt, miljo = utvardering socialt), GRI 204 (inkopsarbete) E n m
0 Medarbetarutveckling och . —_—
utbildning Medarbetare Socialt GRI 404 (utbildning) n B
e Halsa och sakerhet Medarbetare, . x x
(arbetsmiljs) (kund) Socialt GRI 403 (arbetshélsa och sakerhet) n n
e Manskliga rattigheter, . GRI 405 (méngfald, jamstalldhet),
mangfald och jamstalldhet Medarbetare Socialt GRI 406 (diskriminering), GRI 408 (barnarbete) BOE
0 Lonsam tillvaxt Agare Ekonomi GRI 201 (ekonomiska resultat), GRI 103 (ledning) n
e Bolagsstyrning, riskhantering M . .
) T ERETCRE Agare Ekonomi GRI103 (ledning) n n m
S M Ekonomi, GRI 103 (ledning), GRI 205 (korruption), GRI 206 (konkur-
Sund affarsetik
e und attarset! Agare, (kund) socialt rensfrihet), GRI 417 (marknadsféring), GRI 417 (integritet) m m
@ Resursanvandning och « L . GRI 301 (material), GRI 302 (energieffektivisering),
avallshantering Samhalle & miljo - Miljo GRI 306 (avfal) BOOE
0 Produktkontroll och x x -
e A s Sambhalle & miljé Miljé GRI 305 (utslapp), 301 (material) H m m m
@ Klimat och energi Sambhalle & miljd Miljé GRI 305 (utslapp) n n n m m
Samhéllsnytta och
(Sl Samhalle & milis | Socialt - m
samhaéllsengagemang

Assemblins bidrag till FN:s globala hallbarhetsmal
FN:s sjutton hallbarhetsmal adresserar samtidens storsta globala utmaningar. Sammantaget uttrycker de en ambition som sakrar
frihet, valstand och milj6 fér framtida generationer. Alla aktorer i samhaéllet har ett ansvar for att malen ska uppnas till ar 2030.
Av tabellen ovan framgar att Assemblin kan bidra till ett flertal av dessa hallbarhetsmal, men de mal vi bedémer att vi har storst
mojlighet att bidra till genom var verksamhet ar FN:s mal 6, 7, 8, 11, 12 och 13.

'RENTVATTEN OCH
SANITET FORALLA

v

MAL 6 Genom smarta och hallbara VS-installationer som optimerar
vattenférbrukningen, forbattrar avloppsrening och 6kar ateranvand-
ning bidrar vi till en mer effektiv vattenforsérjning och FN:s mal 6.

Med var hoga installationstekniska kompetens och
smarta automationslésningar kan vi bidra till energieffektiva
uppkopplade fastigheter och elektrifiering av transportnatet som
i sin tur bidrar till FN:s mal 11 - héllbara stader och samhallen.

Genom energieffektiva varme- och kylsystem, smart

styrning, effektoptimering, installation av solceller, batterilagring
och deltagande i utvecklingen av den infrastruktur som krévs for

en okad andel fornybar energi kan vi bidra till FN:s mal 7.

MAL 12 Genom att reparera och underhalla system i befintliga
byggnader samt vidta atgarder som minimerar spill och forbattrar
avfallshantering i den egna verksamheten i kombination med
ansvarsfullt inkdp kan vi bidra till FN:s mal 12.

MAL 8 En stabil finansiell utveckling &r en férutsittning for var 13 Sk

existens, men den ska dstadkommas pa ett affarsetiskt satt i en
saker, diskrimineringsfri och utvecklande arbetsmiljé samt med
marknadsméssig l6nesattning. Det gor att vi bidrar till FN:s mal 8.

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
(OCHEKONOMISK
TILVAXT

MAL 13 Genom tydliga klimatmal som stimulerar atgarder for
att minimera var direkta klimatpaverkan och i samrad med vara
kunder &ven forsoka minimera den indirekta klimatpaverkan kan
vi bidra till FN:s mal 13.

O

i

Analysen har skett utifran Assemblins vasentliga hallbarhetsaspekter samt identifierade risker och majligheter.
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Hallbarhetsarbetet 2021 /

o

Q){:} Qo
7

D

En sammanfattning av hur Assemblin har arbetat med
sina tretton materiella hallbarhetsaspekter under 2021.
Prioritetsangivelsen reflekterar resultatet av vasent-
lighetsanalysen (se sidan 31), och fokus ligger pa de
hallbarhetsaspekter som &r mest prioriterade.

ANSVARSTAGANDE SOM LEVERANTOR

© Effektivitet och kvalitet PRIO 1

Vidra produkter och tjénster ska alltid levereras p4 ratt sétt i ratt tid, till den
kvalitet och det pris som éverenskommits. Vi har ett strukturerat arbets-
satt och vara leveranser ska alltid motsvara vira kunders krav och relevant
branschstandard. Alla uppdrag ska utféras av behérig personal, och vi har
de certifikat som krévs for de tjdnster vi utfér och produkter vi framstéller.

Utgangspunkten i vara leveranser &r vara kunders krav och 6nskemal
som preciseras i kundavtalen. Samtidigt kan vi aldrig kompromissa med
de krav som stélls i lagar, branschstandarder och certifikat eller vara egna
principer. For att sakerstélla effektivitet och kvalitet i vart arbete har vi
samlat riktlinjer, verktyg, instruktioner och checklistor i affarsomradenas
ledningssystem, tillgédngliga for alla medarbetare via mobil pa bolagets
intranat. All verksamhet i Assemblin drivs ocksa utifran de krav som stélls i
den internationella kvalitetsstandarden ISO 9001, och 53,7 procent av verk-
samheten (Assemblin El och delvis Assemblin VS samt Assemblin Norge)
har ocksa valt att ansluta sig till denna certifiering.

| syfte att forbattra leveransen och 6ka den interna effektiviteten har
Assemblin sedan nagra ar tillbaka accelererat den digitala agendan. Alla
medarbetare kan rapportera och administrera sitt arbete genom egna tele-
foner eller plattor. Samtidigt 6kar nyttjandet av gemensamma plattformar
och automatisk informationséverféring mellan olika aktérer och moment
i bygg- och installationsprocessen, inte minst med hjalp av olika verktyg
for byggnadsinformationsmodellering (BIM) vilket Assemblin har stor
erfarenhet av. Under 2021 6kade det BIM-baserade produktionsarbetet.
Som forsta installationsbolag rullade Assemblin Ventilation ut en mjukvara
som till fullo inkluderar montagearbetet.

© Innovativa, héllbara och energieffektiva lésningar
PRIO 1

Assemblins teknikorienterade verksamhet innebdr att vi har marknads-
ledande fastighetsteknisk kompetens. | alla vara uppdrag vill vi skapa
vérdeadderande och langsiktigt hallbara installationslésningar som bidrar
till ett kostnadseffektivt projekt men som ocksd minimerar byggnadens
livscykelkostnader. Vi bevakar darfor Ipande marknadsutvecklingen

och héller oss uppdaterade om nya material, metoder och den senaste
tekniken. Vi har goda kunskaper om vad som krévs av installationerna for
att kunna matcha kraven som stalls i olika miljécertifieringar fér byggnader
som Leed, Breeam, Svanen, Miljébyggnad och EU Green Building.

Sedan nagra ar har Assemblin medvetet 6kat sin kompetens inom grona
installationer och smarta byggnader. Grona installationer handlar om
installation av férnybara energikéllor, laddinfrastruktur och resurssnala
produkter, men ocksa om energioptimering och klimatsmart styrning.
Smarta byggnader handlar om fastighets- och industriautomationslos-
ningar med hjalp av olika styrsystem och sensorer, inte minst BMS och
IMD. Under 2021 gjorde Assemblin flera satsningar framst inom bergvérme,
fiarrvarme, solceller, BMS och IMD genom férvérv. Assemblin lanserade
ocksa ett eget laddkoncept for elbilar, Assemblin Charge. Hallbara, smarta
installationer &r ett stort fokusomrade fér Assemblin aven framéver. Mer
information om vart vardeadderande erbjudande finns i &rsredovisningens
avsnitt Erbjudande.

Assemblin 2021

© Inkép och leverantérsstyrning PRIO 3

| Assemblins decentraliserade verksamhet sker inképen frémst lokalt, men
for att sdkerstélla ett effektivt och professionellt inképsarbete finns cen-
trala inképsfunktioner i varje affirsomrdde. Samordning av ink6psarbetet
sker i ett gemensamt inképsforum och i koncernledningen.

Den storsta delen av Assemblins inkop &r direktmaterial som till exempel
ledningar, kopplingar, rér och kontakter. De storsta inkdpen av indirekt
material &r fordon, drivmedel och arbetsklader. Materialinkép sker fran
utvalda ramavtalsleverantorer via digitala inkopssystem och styrs genom
ett kvalitetssakrat produktsortiment, Assemblin Bésta Val. Assemblin
arbetar aktivt for att 6ka andelen digitala inkép (EDI och minska andelen
hamtorder, vilket bidrar till mer samordnade transporter och minskad miljo-
belastning. Bland vanliga inkdpta tjanster kan namnas isoleringsarbeten
och konsulttjanster.

Innan ett ramavtal tecknas genomfors alltid en leverantérsbedémning
dar bland annat leveransférmaga, tillganglighet, garantier, produktansvar,
arbetsmiljoarbete, miljdarbete, ekonomi och pris utvarderas. Leverantéren
maste ocksa styrka att deras verksamhet motsvarar kraven i Assemblins
Uppférandekod for leverantérer, som &r en bilaga till vara centrala inkops-
avtal och finns tillgénglig pé vér externa webbplats. Ett brott mot denna
uppférandekod kan leda till att samarbetet avslutas. Under avtalsperioden
foljer ocksa inkopsfunktionen upp leverantérssamarbetet och genomfor
leverantérskontroller vid behov. Vid brister i leverantérens prestationer
eller vid misstanke om oegentligheter utfors &ven mer omfattande leve-
rantorsutvarderingar.

NYCKELTAL 2021 2020

EDI (elektroniska inkép)' 77-89% 72-84%
Inkép fran ramavtalsleverantérer? 82-100% 89-100%
Antal storre leverantérsuppfoljningar 3 17

Nyligen férvarvade bolag ingar inte i dessa nyckeltal.
1 Exklusive Assemblin Finland
2) Som forbinder sig att folja var Uppforandekod for leverantorer

ANSVARSTAGANDE SOM ARBETSGIVARE

O Medarbetarutveckling och utbildning PRIO 2

Vi ska erbjuda alla medarbetare utvecklingsmdjligheter genom ett om-
fattande utbildningssystem, ett strukturerat larlingssystem och en tydlig
karridrtrappa. Var organisation &r starkt decentraliserad och vi tror pa
frihet under ansvar vilket bidrar till en meningsfull personlig utveckling.

Assemblin ska vara en attraktiv arbetsgivare. Att utbilda och vidareutveckla
medarbetare och ledare &r viktigt fér en h6g medarbetarnéjdhet och for att
sakerstalla vart kompetensbehov. | alla affarsomraden finns val strukturerade
introduktions- och utbildningsprogram samt mentorsprogram och intern
praktik. De affarsomradesspecifika utbildningarna kan vara bade fysiska
och webbaserade. Efter en period av instéllda fysiska utbildningar pa grund
av covidpandemin kunde fler utbildningar genomféras under 2021.

| Assemblin finns &ven en tydlig karridrtrappa, och vid tillsattningar
av projektledare, specialister och chefer &r andelen internrekryteringar
hég. For ledande befattningshavare finns en val dokumenterad succes-
sionsplanering, som uppdateras arligen i respektive affarsomrade. For att
tillgodose kompetensbehovet finns dven omfattande larlingsprogram i
flera affarsomraden (se mer hallbarhetsaspekt 13).

For att framja en gemensam kultur finns dven ett koncerngemensamt
utbildningsprogram, Assemblin Academy, som erbjuder kvalificerade
ledarskaps- och projektledarutbildningar samt koncerngemensamma
webbkurser inom séarskilt viktiga omraden som etik, antikorruption och



cybersékerhet. For mer information om Assemblins obligatoriska webb-
kurser, se hallbarhetsaspekt 9.

For att méata och folja medarbetarnas ndjdhet genomfors arliga
medarbetarsamtal och en koncerngemensam medarbetarundersékning
vartannat ar. Vid den métning som gjordes 2021 konstaterades att medar-
betarnas nojdhet lag pa en fortsatt hog niva. Resultatet analyseras i varje
affarsomrade, region och filial/avdelning, och handlingsplaner upprattas
utifran det lokala resultatet. Fér mer information om resultatet, se sidan 34.

NYCKELTAL 2021 2020 2019
Antal medarbetare, FTE 5962 5820 5901
Lojalitetsindex (eNPS) 17 N/A 18
Ledarskapsindex 74 N/A 72
Engagemangsindex 76 N/A 76
Medarbetarundersokning, svarsfrekvens 72 N/A 77

Nyligen férvarvade bolag ingér inte i dessa nyckeltal.
For definitioner och fordelning mellan affarsomradena, se sidan 40-41.

@ Hilsa och sikerhet (arbetsmiljé) PRIO 1

Vi ska arbeta aktivt fér valmaende medarbetare och en saker arbetsmiljé
med malséttningen att vdra medarbetare ska trivas och inte skadas i sitt
arbete. Vi har en tydlig nollvision nér det géller arbetsplatsolyckor.

| alla affarsomraden bedrivs ett aktivt friskvardsarbete i form av regel-
bundna hélsoundersokningar, sponsrad tréning, kampanjer och tavlingar.
Alla anstéllda erbjuds ocksa nagon form av sjuk- och olycksfallsforsakring
och har tillgang till ndgon form av férebyggande hélsotjanster. Medar-
betarnas valmaende fangas upp i den I6pande medarbetardialogen och

i den regelbundna medarbetarundersékningen, men d&ven genom analys
av exempelvis sjukskrivningstal och personalomsattning. Atgarder for att
minska sjukskrivningar vidtas |6pande, till exempel genom ett strukturerat
rehabiliteringsarbete. Under 2021 1&g sjukfranvaron pa en fortsatt hog niva
med anledning av att fler personer pa myndigheternas och Assemblins
inrddan under delar av aret stannade hemma &ven med lindriga sjuk-
domssymptom under covidpandemin. Personalomsattningen 6kade fran
foregdende ars 14ga niva. Assemblins personalomséttning uppfattas vara i
niva med branschens, som utmarks av en relativt hog rorlighet.

Ménga av Assemblins medarbetare arbetar i farliga miljéer, och vissa ar-
betsmoment &r sarskilt riskfyllda. Det kan exempelvis handla om arbete pa
héga hojder, heta arbeten, vassa foremal, stromgenomféring, mottagnings-
kontroll eller stress. Sakerhet i arbetsmiljo &r darfér en hogt prioriterad
fraga fér Assemblin, som har en uttalad nollvision vad géller arbetsplats-
olyckor — malsattningen &r att ingen ska komma till skada i sitt arbete.
Samtliga affarsomraden bedriver ett strukturerat arbete med att férebygga
och minska antalet olyckor inspirerat av den internationella standarden for
arbetsmiljé och sakerhet ISO 45001, och 18,2 procent av verksamheten har
ocksé valt att formellt certifiera sig.

Utbildningar inom arbetsmiljé genomférs kontinuerligt i verksamheten.
En annan viktig del i sdkerhetsarbetet &r I6pande uppféljning och analys av
riskobservationer, incidenter och olyckor pa flera nivaer i bolaget. Samtliga
medarbetare har en egen telefon eller platta dar de enkelt kan rapportera
observationer och avvikelser digitalt. Rapporterade allvarliga olyckor 6ka-
de under 2021. Aven mindre olyckor och riskobservationer 6kade, delvis fér
att Assemblins storsta affarsomrade fran och med 2021 &ven redovisade
den typen av nyckeltal men ocksa for en allmant forbattrad inrapportering.

ALDERSFORDELNING

ANSTALLDA ASSEMBLIN
"Generation 2020” (1997-), 14%

M "Millenials” (1977-1997), 49%

W "Generation X" (1965-1976), 22%
"Boomers” (-1964), 15%
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Assemblins skadestatistik ligger i nivd med jamforbara bolag med en hog
andel medarbetare i produktion.

Pa nationell niva genomférs arligen sékerhetskampanjer, som belyser
olika teman inom arbetsmiljé och sakerhet. 2021 genomférdes sékerhets-
veckorna i maj i Finland, september i Norge respektive oktober i Sverige. |
Sverige ar Assemblin med i branschinitiativet "Hall Nollan”. Sedan 2019 har
Assemblin en koncerngemensam standard for personlig skyddsutrustning.

NYCKELTAL 2021 2020 2019

Antal medarbetare, FTE 5962 5820 5901
Sjukfranvaro, % 6,2 6,8 46
- varav langtidssjukskrivna, % 17 11 16
Frivillig personalomsattning, % 12 87 14,1
Allvarliga olyckor, arbetsskadefrekvens (IF/LTIFR), 1,2 91 76
Mindre olyckor, antal 312 180" 273
Tillbud och riskobservationer ("near misses™), antal 475 430 62
Olyckor med dédlig utgang, antal 0 0 0

Nyligen forvarvade bolag ingar inte i dessa nyckeltal (forutom antal medarbetare).

For definitioner och férdelning mellan affarsomradena, se sidan 40-41.

1) Ar 2020 sarredovisade inte Assemblin El mindre olyckor och tillbud vilket paverkar
jamforelsen mellan aren.

@ Mainskliga rattigheter, mangfald och jamstélldhet
PRIO 2

Vi stéller oss till fullo bakom de ménskliga fri- och réttigheterna, och vi in-
volverar medarbetarna och deras representanter i beslut om bolagets an-
geldgenheter. Vi verkar for en 6kad mangfald och inkludering, och accepte-
rar inte ndgon form av diskriminering eller trakasserier.

Assemblin stodjer principerna om manskliga rattigheter, arbetsrattsliga
fragor, miljé och korruption etc. som uttrycks i det internationella FN-
ramverket "Global Compact”, &ven om ingen formell anslutning har skett.
Foreningsfrihet ar en sjalvklarhet i hela Assemblin, och fackliga represen-
tanter finns i affisrsomradenas styrelser. Assemblin har ocksa en tydlig noll-
vision som gaéller all form av diskriminering och krankningar. En fraga som
ar sarskilt kritisk i bygg- och installationsbranschen ar jamstélldhet mellan
kon eftersom andelen man historiskt sett varit mycket hég. Andelen kvin-
nor &r mycket lag och minskade nagot under 2021 samtidigt som andelen
kvinnliga ledande befattningshavare steg. Assemblin forsoker pa olika séatt
uppmarksamma och uppmuntra kvinnliga medarbetare, och under 2021
genomférdes djupintervjuer med en del kvinnliga medarbetare. Resultatet
av dessa intervjuer ligger till grund for en dtgardsplan som kommer att
lanseras under 2022. Assemblin Norge &r guldsponsor i branschinitiativet
"Ingeborg”.

Assemblin accepterar inte ndgon form av barnarbete, slavarbete eller
manniskohandel. | de lander dar Assemblin &r verksamt &r detta ocksa
forbjudet enligt lag. Assemblin traffas inte av Storbritanniens Modern
Slavery Act 2015.

NYCKELTAL 2021 2020 2019
Andel kvinnor, totalt, % 54 57 55
Andel kvinnor, ledande befattningshavare, % 16,2 13,2 137
Andel kvinnor, styrelse, % 285 333 333

For definitioner och férdelning mellan affarsomradena, se sidorna 40-41.
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ANSVARSTAGANDE SOM INVESTERING

@ Stabil tillvaxt och god I6nsamhet PRIO 1

Vi ska sékerstélla en stabil utveckling genom att fokusera p4 I6nsam
tillvaxt och att de finansiella resurserna skéts p4 ratt satt.

Att vi driver var verksamhet pa ett kontrollerat satt &r en forutsattning for
en stabil ekonomisk utveckling, som i sin tur innebar att vi kan fullfolja vara
ataganden vilket ar en trygghet for sdval medarbetare som kunder, &gare
och leverantoérer. En vinstdrivande verksamhet innebar ocksé ett ekono-
miskt vardeskapande till flera malgrupper och till samhallet exempelvis
genom utbetalning av I6ner till anstallda och erséttningar till leverantérer,
utdelningar till &gare samt skatter och avgifter till samhallet. | skatteméas-
siga fragor tillampas gallande skatteratt och radande praxis i de lander vi
bedriver verksamhet.

Assemblin har under en period haft en god tillvéxt, 6kad I6nsamhet och
starkt kassaflode, vilket &r en positiv trend som forstarktes d&ven 2021. Kom-
mentarer till var finansiella utveckling finns att lasa i avsnittet Finansiell
redovisning.

EKONOMISKT VARDESKAPANDE 2021 2020

Direkt skapat ekonomiskt virde

Nettoomsattning, MSEK 10721 10 009
Fordelat ekonomiskt varde

Medarbetare (I6ner och erséttningar), % 39 41
Leverantdrer/partners och évriga investeringar, % 55 54
Stat (bolagsskatt", % 1 1
Finansiarer (finansieringskostnader), % 2 2
Aktiedgare (utdelning), % 0 0
Aterinvesterat ekonomiskt vérde, % 3 2

1) Inbetalad moms och sociala avgifter redovisas pa andra rader.

@ Bolagsstyrning, riskhantering och transparens PRIO 2

Vi ska tillvarata de méjligheter som finns pd marknaden genom en aktiv
omvdrldsbevakning och samtidigt begrénsa vara risker genom god bolags-
styrning och ett strukturerat riskarbete. Var bolagskommunikation ska
vara korrekt och tillférlitlig. All informationshantering ska ske p3 ett sakert
sétt enligt de krav som preciseras i var Kommunikationspolicy, IT-sdker-
hetspolicy samt Integritetspolicy.

Assemblins &gare, finansiérer och i viss utstrackning ocksa Assemblins kun-
der staller krav pa Assemblins bolagsstyrning, riskhantering, internkontroll
och informationsgivning. Dessa processer och den finansiella rapporte-
ringen &r anpassade till kraven som stélls pa den internationella vardepap-
persmarknad dar Assemblin har noterat euoroobligationer samt i Svensk
kod for bolagsstyrning. P4 uppdrag av Assemblins dgare skarptes dessa
processer under 2021 fér att &ven motsvara kraven som stalls p4 Nasdaq
Stockholm. | den ekonomiska redovisningen tilldmpas nationella redovis-
ningsprinciper och fér koncernen dven den internationella redovisnings-
standarden IFRS. Assemblins viktigaste bolagsorgan samt ansvarsfordel-
ning och principer for styrning beskrivs i avsnittet Bolagsstyrningsrapport.

Assemblins hallbarhetskommitté rapporterar I6pande sitt arbete till kon-
cernledningen, och héllbarhetsarbetet foljs &ven upp vid varje styrelsemoéte.
Den I6pande héllbarhetsrapporteringen kompletteras tva ganger per ar med
en mer omfattande rapportering dar utvalda hallbarhetsnyckeltal ingar.

© Sund afférsetik PRIO 1

Vir verksamhet ska praglas av ett sunt etiskt férhallningssétt enligt var
Uppférandekod (Code of Conduct). Vi har en sérskild uppférandekod for
vara leverantérer.

Aven om Assemblins verksamhet &r starkt decentraliserad tillampas

gemensamma varderingar, vagledande principer och en uppférandekod
som tydliggor det etiska och moraliska férhallningssattet i hela koncernen.

Assemblin 2021

Varderingarna och uppférandekoden finns éversatta pa alla lokala sprak
och férankras genom utbildningar och i den I6pande internkommunikatio-
nen. Assemblin har ocksa standarder inom flera omraden som sammanfat-
tas i koncerngemensamma styrdokument. For att sdkerstalla att relevanta
malgrupper tar del av och forstar innehallet i de allra viktigaste finns dven
obligatoriska webbutbildningar och webbintroduktioner. Under 2021 sjonk
andelen som genomfért dessa utbildningar pa grund av personalomsatt-
ning. Assemblin har ocksa ett anonymt visselblasarsystem for medarbe-
tare. Alla rapporterade &renden utreds, och om ett missforhallande konsta-
teras kan det ligga till grund fér uppséagning och/eller polisanmélan. Under
2021 gjordes 2 (1) anmélningar via visselblasartjdnsten. Badda drendena
var av ringa art men utreddes. Ett kunde avskrivas och ett resulterade i
ett protokollfért samtal med en medarbetare och dess chef. Under 2022
kommer ett nytt visselblasarsystem att lanseras, som &ven ska vara 6ppet
for leverantorer och kunder.

For Assemblins leverantérer finns en sarskild uppférandekod, som ar
ett viktigt redskap i Assemblins leverantorsstyrning.

Genomférandegrad webutbildningar och webintrodutioner

OBLIGATORISKA UTBILDNINGAR 2021-12-31 2020-12-31
Uppférandekod, CoC' 558 58,9
IT-regler & IT-sékerhet/cybersakerhet’ 54,6 530
Mutor & korruption? 71,2 82,8
Konkurrensbegrénsning? 76,7 773
Kommunikation & insider? 74,8 844

Nyligen férvarvade bolag ingar inte i dessa nyckeltal.
1) Obligatorisk for alla medarbetare. ~ 2) Obligtorisk for tjansteman och/eller chefer.

ANSVARSTAGANDE SOM SAMHALLSAKTOR

@ Effektiv resursanvindning och avfallshantering PRIO 3

Vi ska aktivt minska mangden avfall och restprodukter genom &tervinning
och klok avfallshantering.

| en cirkular ekonomi ar det viktigt att optimera inkopt material och &ven
arbeta aktivt med avfallshantering och &tervinning. Detta arbete bedrivs
lokalt. | delar av verksamheten hanterar Assemblin en viss mangd farligt
avfall enligt gallande féreskrifter. | stora entreprenaduppdrag tillhanda-
haller ofta entreprendren fraktioner for avfallssortering pa byggplatsen.
| dessa fall anvéands gemensamma sorteringskarl vilket gor det svart att
méta det foretagsspecifika avfallet. | serviceuppdragen hanteras avfall
vanligen via externa miljovardsfoéretag. Pa de flesta lokalkontor har
Assemblin egna fraktioner for avfallssortering. Gammal IT-utrustning
atervinns eller aterforséljs via en mellanhand.

@ Produktkontroll och kemikaliehantering PRIO 3

Genom att integrera miljémdssiga och sociala krav i inképsprocessen
kontrolleras att leverantérer och inképta varor lever upp till Assemblins
krav. | alla vara uppdrag ska vi undvika rdmaterial, material, kemikalier
och metoder som innebdr risker fér miljén och samhallet. Inkép styrs mot
godkénda produkter genom "Assemblin Bésta Val”.

| Assemblins uppdrag installeras ventilationsutrustning, vdrme- och vatten-
ledningar, elkablar och annan teknisk utrustning. Ovrigt produktionsmaterial
kops in lokalt, men inképen styrs via ett kontrollerat produktsortiment.
Sortimentet bestdms av affarsomradenas inkdpsavdelningar med kunskap
om produktkrav som staélls i olika system som exempelvis BASTA, Byggva-
rubedémningen och SundaHus. Fér att férenkla for de lokala inkdpen att
gobra klimatsmarta val har delar av Assemblins verksamhet valt att marka
ut dessa produkter i produktsortimentet "Assemblin Bésta Val”.

Enligt den europeiska kemikalielagstiftningen REACH klassificeras
Assemblin som nedstromsbrukare. Assemblins medarbetare exponeras
for vissa kemiska hélsorisker sdsom kvartsdamm, asbest, isocyanater, l6d-
och svetsrok. | affarsomradena sker kemikaliehanteringen med stéd av
olika kemikaliehanteringssystem.



@ Klimat och energi (koldioxidutslapp) PRIO 1

Vi ska efterstrdva en minskning av emissioner och utsldpp genom minskad
energianvédndning och god planering. Pa sikt efterstrévas ocks4 utfasning
av fossilt brénsle.

Assemblin &r en geografiskt spridd, tjansteproducerande aktér med ett
litet lokalbehov och en relativt stor bilflotta. | vara installationer anvander
vi sammansatta produkter som vi kdper fran grossister och direkt fran till-
verkare. Assemblin har sedan 2020 en klimatagenda med mal, delmal och
konkreta planer fér en 6vergang till en koldioxidneutral verksamhet i linje
med de nationella klimatmalen i EU och de nordiska l&nderna.

Koldioxidutslapp fran fordonsbrénsle (scope 1)

Merparten av de servicefordon och tjanstebilar som ingar i Assemblins
fordonsflotta drivs av diesel, HVO, gas och el. Assemblins malsattning &r
att pa sikt fasa ut fossildrivna bilar, och i alla affarsomraden finns en uttalad
ambition att 6ka andelen eldrivna bilar och laddhybrider. Omstéliningen
kraver dock lokala laddstationer och en successiv utfasning i takt med att
den befintliga bilflottan foraldras vilket innebéar att omstallningen berdknas
ta nagra &r. | Norge finns laddpunkter installerade vid alla kontor och under
2021 installerades laddstationer vid ett flertal kontor i Sverige samt ett kon-
tor i Finland. Antalet laddhybrider 6kade liksom rena elbilar. Ett stort antal
elbilar &r bestallda men leveranstiden ar lang.

En ytterligare 4tgérd som Assemblin kan vidta &r att utbilda sina medar-
betare i ekonomisk bilkérning (Ecodrive). Under 2021 minskade koldioxid-
utslappen per fordon, kilometer och medarbetare (FTE) tack vare minskad
bransleanvandning, mer effektiva bilar och en 6kad andel elbilar och ladd-
hybrider. Det minskade bildkandet var ocksa en effekt av ett 6kat nyttjande
av kollektiva fardmedel i takt med att covidrestriktionerna lattades.

Koldioxidutsldpp fran uppvarmning av egna lokaler (scope 2)

Storsta delen av Assemblins verksamhet utférs pa byggarbetsplatser eller
i vara kunders fastigheter men administreras fran egna kontorslokaler och
vissa andra ytor som vi hyr. Sedan nagra ar har vi arbetat aktivt med att
samlokalisera néraliggande verksamheter och optimera ytanvandningen

i befintliga kontor, vilket minskar koldioxidp&verkan fran uppvarmning av
egna lokaler. For verksamhet i hyrda lokaler &r energi for uppvarmning svar
att faststélla. Tack vare en vaxling till férnybar el pa kontor i Norge och
Finland minskade 2021 ars totala energianvandning for el och varme. For
den el som vi sjélva koper in till vara kontor uppgick andelen férnybar el till
99,0 (696) procent.

Koldioxidutslapp fran afférsresor och annat inkop (scope 3)
Assemblins i sérklass storsta klimatavtryck bestar av klimatutslapp fran
produktion och transport av material som anvands i installationerna. Brist
pé produktinformation fran tillverkarna gor dock att det i dagsléget ar svart
att berdkna och redovisa denna klimatpaverkan pa ett korrekt satt, men
schablonberékningar indikerar att koldioxidpaverkan fran scope 3 &r be-
tydligt stérre &n scope 1och 2. Onskemal fran vissa kunder och férvantade
framtida lagkrav pa fullstdndiga klimatredovisningar har inneburit ett 6kat
fokus pa inkdpta varor. Assemblin har darfér tillsatt en nordisk arbetsgrupp
som foljer utvecklingen och driver fragan, och i Assemblin Norge pagar

ett pilotprojekt déar vi i samverkan med utvalda grossister och leverantérer
redan nu kan klimatredovisa delar av vara inkép.
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Ett inkop som &r enkelt att klimatredovisa ar utslapp fran affarsresor med
flyg och tag. Assemblin har en geografiskt spridd verksamhet vilket normalt
sett ger upphov till en del affarsresor, men som under en period med covid-
restriktioner varit mycket 1&g. Resor med t&g och flyg 6kade dock under
2021 vilket resulterade i 6kade koldioxidutslapp fran tjansteresor.

NYCKELTAL 2021 2020
Antal fordon (servicebilar och tjanstebilar) 3400 3564
Total energianvandning, MWh 4227 46 939
- varav for bransle (scope 1), MWh 34 867 38 741
- varav for el och varme (scope 2), MWh 7403 8199
Totalt koldioxidutslapp scope 1, 2 och resor, kg/FTE 17382 18656
- varav CO2-utslapp fran bransle (scope 1), kg/FTE 16925 18278
- varav CO2-utslapp frén el och vérme (scope 2), kg/FTE 26,5 299
- varav CO2-utslapp fran tjansteresor 192 79

(del av scope 3), kg/FTE

Nyligen forvarvade bolag ingar inte i dessa nyckeltal.
For definitioner och fordelning mellan affarsomradena, se sidorna 40-41.

® Sambhillsnytta och samhéllsengagemang PRIO 3

Vi ska bidra till den sociala utvecklingen genom lokalt samhéllsengage-
mang, frémst pa de orter dar vi bedriver verksamhet.

For Assemblin handlar samhéllsnytta framst om att utforma miljovanliga
|6sningar som bidrar till manniskors valbefinnande och att skapa trygga
och utvecklande arbetstillfallen, men ocksa om lokalt samhallsengage-
mang. Var decentraliserade organisation ger oss en stark lokal férankring,
och vi bidrar pé olika sétt till de lokala samhéllen dar vi ar verksamma
genom olika aktiviteter och initiativ. Exempel pa lokalt samhéllsengage-
mang &r sponsring och stod till idrottsklubbar och féreningar, miljéprojekt
och mentorskapsprogram. Bland stérre samhallsaktiviteter 2021 kan
namnas Assemblin Norge som fortsatte att stétta en by pa landsbygden

i Zimbabwe och de svenska affarsomradena som tillsammans bidrog till
att bygga om en sarskola fér barn med funktionshinder i Svalov (Skane).

| Sverige deltog ocksa Assemblin i den arliga kampanjen "Musikhjalpen”,
som 2021 samlade in pengar mot barnarbete.

Ett av Assemblins stdrsta bidrag till samhaéllet &r att slussa in unga
maénniskor i arbetslivet genom ett val utvecklat larlingssystem (se mer
héllbarhetsaspekt 4). Under 2021 6kade antalet larlingar med 6,5 procent.
Assemblin bidrar dven till samhéllet genom skatteinbetalningar bland
vilka de storsta inbetalningarna avser bolagsskatt, arbetsgivaravgifter och
I6neskatt (se mer hallbarhetsaspekt 1.

ANTAL LARLINGAR 2021 2020 2019

Antal larlingar 340 319 387

Nyligen forvarvade bolag ingar inte i dessa nyckeltal.
For definitioner och fordelning mellan affarsomradena, se sidorna 40-41.

_;/.tr' ;o i

Smart nar-energi pa Svalbard

Pa Spetsbergen i 6gruppen Svalbard har Assemblins
lokala verksamhet utvecklat en smart och hallbar
energilosning som kallas for “nar-energi”. Den nyttjar
saval vindkraft som solkraft, sarskilt under somma-
rens midnattssol, och energin lagras i batteribanker.
Assemblins koncept &r en kostnadseffektiv och
funktionell 16sning som &r leverantérsoberoende och
anvands bade anvands i den egna verksamheten och
av flera kunder, exempelvis Hurtigrutten.

Assemblin 2021



40 | HALLBARHET // NYCKELTALSREDOVISNING

Redovisning av nyckeltal i urval

Den energidata som presenteras har definierats och berdknats enligt principerna i de internationella hallbarhetsstandarderna
GRI samt Greenhouse Gas Protocol. Rapporten foljer i 6vrigt relevanta rapporterings- och konsolideringsprinciper enligt
principerna i den finansiella redovisningen.

Koncernen' Assemblin A blin A blin Assemblin Assemblin

NYCKELTAL 2021 (2020) El VS Ventilation Norge Finland
MEDARBETARRELATERADE NYCKELTAL
Medelantal medarbetare, FTE 5962 (5 820) 2729 (2783) 1438 (1406) 541 (553) 790 (735) 439 (319)
- varav andel kvinnor, % 54 (5,7 4,8 (51 4,9 (4,9) 90(89) 53(4,9) 82 (79
Antal ledande befattningshavare, FTE 49 (52) 14 (15) 9(9) 5(5) 8(8) 6(8)
- varav andel kvinnor, % 16,2 (13,2 710 22,2(22,2) 40,0 (40,0) 25,0 (12,5) 0,0 (0,0)
Medelalder, totalt 2 39,9 (39,9) 34,0 (36,0) 41,6 (41,0) 42,7 (42,6) 37,0 (37,0) 40,0 (40,0)
Sjukfranvaro , % 2 6,2 (6,8) 56 (7,3) 5,5 (5,6) 5759 70 (6,4) 6,0 (4,9
- varav langtidsjukskrivna, % 2 170D 15 (0,4) 10 (1,4) 12 (1,4) 36(2,9) 19011
Personalomsattning, frivillig, % 2 1,2 (87) 11,0 (N/A) 14,0 (9,0) 12,0 (11,0 N/A (2,6) 137 (11D
Allvarliga ozlyckor, arbetsskadefrekvens 12 @D 109 (8.2) 79 (98) 125 5.2) 10,8 (13.4) 369 (14,2)
(IF/LTIFR)
Mindre olyckor, antal 2 312 (180) 149 (N/A) 73 (@87) 49 (50) 26 (28) 15 (15)
Tillbud Cnear misses” och 475 (430) 350 (347) 48 (20) 55 (37) 7(5) 15D
riskobservationer, antal 2
Olyckor med dédlig utgéng, antal 2 00 0(® 0@ 0(® 0(0) 0(0)
EKONOMISKA NYCKELTAL
Omsattning, MSEK 10 721 (10 009) 4 054 (4 010) 2966 (2672) 1373 (1384) 1628 (1493) 882 (567)
Justerat rorelseresultat (EBITA), MSEK 758 (597) 264 (225) 225 (166) 85 (78) 135 (119) 49 (3)
Justerad rérelsemarginal (EBITA), % 71(6,0) 6,5(56) 76 (6,2 6,2 (56) 8,3(8,0) 56(0,5)
MILJOMASSIGA NYCKELTAL
Total energianvéandning fran brénsle och 422707 211my7 12 0856 44028 3984,0 5651
elektricitet (scope 1+ 2), MWh? (46 939,3) (22 591,7) (13 865,7) (5806,9) (39996) (605,9)

fordonsbrans| he 34 8673 16 666,4 10 999,3 37699 2 8649 4903
~ varav fordonsbransle (scope 1, MW/ (38 740,8) (16 698,5) (126931 (5 282,6) (34859) (511,2)
Koldioxidpaverkan fran fordon (scope 1, 16925 1639,7 23537 1801,1 10910 454,58
kg/FTE?2 (18278) (1582,2) (2554,7) (2599,7) 14796) (426,8)
Koldioxidpaverkan fran el och varme — — —
(scope 2), kg/FTE 2 26,5 (29,9) 40,2 (0,9)3 28,0 (62,5) 66,6 (181,5)
Koldioxidpaverkan fran affarsresor
(del av scope 3), kg/FTE 2 19,2 (79) 6,8 (7,7) 497 (6,7) 96 (6,7 219 (12,3) 1,9 (N/A)
OVRIGA NYCKELTAL
Genomférandegrad, CoC-utbildning? 55,8 (58,9) 64,1(64,8) 574 (58,7) 59,9 (60,) 17,4 (17,3) 76,9 (98,3)
Miljécertifierad verksamhet 1SO 14001, % 54 (59) 94 (100) 19 (25) 0 850 0
Kvalitetscertifierad verksamhet ISO 9001, % 54 (59) 94 (100) 19 (25) 0 85,0 0
Arbetsmiljocertifierad verksamhet

0( 19 (25, 0( 85,0 0 (O

ISO 45001, % 18 (19) © @5 @) 1)
Antal larlingar? 340 (319) 105 (82) 127 (144) 4 (N/A) 101(92) 3M

1) I koncernen ingdr dven koncernstaber, som dock inte séarredovisas i denna uppstallning.
2) Nyligen forvarvade bolag ingar inte i dessa nyckeltal.
3) 2020 inkluderades inte varme i uppgiften vilket forklarar skillnaden mellan &ren.
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Definitioner av utvalda

hallbarhetsnyckeltal

Medelantal medarbetare, FTE

Med FTE avses antal medarbetare omréknat till heltidstjanster. For miljo-
och olycksfallsberakningar samt klimatberékningar och 6vriga nyckeltal
har medarbetare i forvarvade bolag som &nnu inte rapporterar hallbarhets-
data till koncernen exkluderats.

Ledande befattningshavare
Medlemmar i koncernens och affarsomradenas ledningsgrupper vid arsskiftet.

Sjukfranvaro
Total sjukfranvaro (korttidsfranvaro och langtidsfranvaro). Sjukfranvaron
kommenteras under rubriken Halsa och séakerhet pa sidan 34.

Arbetsskadefrekvens (IF/LTIFR)

En allvarlig och pldtslig handelse under arbetstid, som orsakat personska-
da med mer &n en dags sjukskrivning/med arbetade timmar x 1000 000.
For antalet arbetade timmar anvéands en schablon pa 1800 timmar per
medelantal FTE. Skadefrekvensen kommenteras under rubriken Hélsa och
sakerhet pa sidan 34.

Tillbud och observationer (near misses)
Summan av riskobservationer och tillbud under arbetstid.

Mindre olyckor
Summan av mindre olyckor under arbetstid.

Energianvédndning, fordonsbrénsle
Nyckeltalet motsvarar GRI 302-1A. Som underlag fér berdkningen har

Revisorns yttrande avseende den

lagstadgade hallbarhetsrapporten

Till bolagsstdmman i Assemblin Group AB, org. nr 559077-5952

Uppdrag och ansvarsfordelning

anvants direkt rapportering bréansleférbrukning fran Assemblins leasing-
bolag omraknat till energi baserat pa bréansletyp. Uppgifterna kommente-
ras under rubriken Klimat och energi pa sidan 38-39.

Koldioxidpaverkan fran fordon (scope 1)

Uppgiften motsvarar GRI 305-4. Som underlag for berakningen har anvants
direkt rapportering av bransleférbrukning fran Assemblins leasingbolag
omréknat till koldioxid baserat pa brénsletyp. Uppgifterna kommenteras
under rubriken Klimat och energi pa sidan 38-39.

Koldioxidpaverkan fran el och virme (scope 2)

Nyckeltalet motsvarar GRI 301-1C. Som underlag for berakningen har
anvants fakturerings- och/eller forbrukningsuppgifter om inképt el samt
koldioxidberdkningar baserade pa energibolagens redovisade nyckeltal om
elens miljopaverkan. Uppgifterna kommenteras under rubriken Klimat och
energi pa sidan 38-39.

Koldioxidpaverkan fran affirsresor (del av scope 3)

Nyckeltalet motsvarar GRI 305-4. Som underlag fér berdkningen har an-
vants uppgifter om affarsresor som bokats via de resebolag som
Assemblin har ramavtal med. Det forekommer &ven att resor bestélls
utanfoér reseportalen. Uppgifterna kommenteras under rubriken Klimat och
energi pa sidan 38-39.

Certifierad verksamhet enligt ISO 9001, ISO 14001 samt ISO 45001
Uppgifterna speglar den certifierade verksamhetens andel av Assemblins
totala omséttning. Forvarvade bolag inkluderas inte i uppgifterna forran
efter ett ar.

KPMG

Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar 2021 pa sidorna 29-41 och for att den ar upprattad i

enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FAR:s rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade héllbarhetsrapporten.
Detta innebar att var granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfort
med den inriktning och omfattning som en revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige
har. Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig grund fér vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm den 31 mars 2022
KPMG AB

Helena Arvidsson Algne
Auktoriserad revisor
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