Hallbarhetsrapport

Om Assemblins hallbarhetsrapport |NNEHALL
Styrelsen for Assemblin Financing AB (publ), organisationsnummer
559077-5952, avger harmed hallbarhetsredovisning for Assemblin-

koncernen fér perioden 1januari till 31 december 2020. Hallbarhets- Hallbarhetsaret i korthet

rapporten beskriver Assemblins verksamhet ur ett hallbarhetspers-
pektiv utifran de fragor som bedéms som mest materiella fér bolaget

och dess intressenter. Rapporten &r inspirerad av den internationella FORDJUPNING Koppling till globala standards

héllbarhetsstandarden GRI (Global Reporting Initiative) G4, som ocksa .
ligger till grund for definitioner och berdkningar av de hallbarhetsdata Intressentdialog och

som presenteras. Rapporten foljer i 6vrigt relevanta rapporterings- och
konsolideringsprinciper i enlighet med den finansiella redovisningen.

Hallbarhetsrapporten &r en del av Assemblins Arsredovisning och

Hallbarhetsrapport 2020 som i sin helhet finns tillganglig pa bolagets FORDJUPNING Klimatférandringarna

hemsida. Detta forklarar varfor pagineringen bérjar pa sidan 24. .
Rapporten kan |&sas separat, men innehaller ibland hanvisningar till Hallbarhetsnyckeltal

andra delar av rapporten.

Samtliga belopp ar i MSEK om inte annat anges. Till foljd av avrund-
ningar kan differenser i summeringar férekomma.
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HALLBARHETSRAPPORT 25

Hallbarhetsutmaningen i alla foretag ar att driva en sund och konkur-
renskraftig verksamhet idag utan att kompromissa med méjligheterna att
kunna géra det dven i framtiden. Det innebdr att vi maste beakta de fulla
konsekvenserna av de beslut vi fattar, och balansera dess effekter bade
pa kort och lang sikt.

Assemblins utgangspunkt ar att bedriva en ansvarsfull och vérde-
adderande verksamhet — inte bara i férhallande till vara medar-
betare, kunder och dgare utan ocksa till miljén och samhallet i stort.
Det ar ett stort atagande som spanner 6ver manga omraden, och
fér att optimera vara anstrangningar krdvs medvetna prioriteringar.
Jag dr mycket stolt éver att vi har hittat en bra struktur for vart
hallbarhetsarbete och rapportering, som bottnar i en konti-

nuerlig omvérldsbevakning samt en gemensam risk- och
vésentlighetsanalys. Det innebdr att vara prioriteringar och
anstrangningar vilar pa en god och vaél férankrad grund.

L

I denna hallbarhetsrapport kan du lasa mer om vart
héallbarhetsarbete 2020. Sjalvklart ar alla atgérder lika
viktiga, men om jag ska lyfta fram nagra s4 viljer jag
vara insatser for att motverka smittspridningen av
Covid-19 p§ vara arbetsplatser samt den konkreta
klimatagenda som vi lanserade under hésten. Det
rader ingen tvekan om att vara medarbetares
sdkerhet ar av hdgsta prioritet och att vi har be-
stdmt oss fér att bidra i den pagdende klimatom-
stéllningen. Som installationsbolag har vi en viktig
roll att spela i samhallet - och det tar vi pa stérsta allvar.

Asvor Brynnel
Kommunikations- och hallbarhetschef




HALLBARHET // HALLBARHETSARET | KORTHET

Hallbarhetsaret i korthet

En ny klimatagenda som stod for var klimatstrategi

| september lanserades en ny klimatagenda som kompletterar Assemblins klimatstrategi
med konkreta mal och en plan for en successiv 6vergang till en koldixidneutral verksam-
het. Malsattningen &r att vara direkta utslapp senast ar 2040 ska vara klimatneutrala och

att vi aktivt ska arbeta for att minimera klimatbelastningen aven fran indirekta utslapp.

Obligatoriska webbintroduktioner for utvalda policyer

Under 2020 lanserade Assemblin obligtoriska webbintroduktioner (pa svenska, norska
och finska) till utvalda medarbetare. De moduler som rullades ut var en introduktion till
Assemblins kommunikations- och insiderhantering, en fér mutor och korruption, en fér
konkurrensbegransningar samt en introduktion till vara IT-regler och cybersakerhet.

Hantering av Covid-19

Under 2020 har vi anpassat var verksamhet i linje med myndigheternas rekommenda-
tioner och for att motverka spridningen av coronaviruset Covid-19. Pandemin har i forsta
hand hanterats som en arbetsmiljorisk, och resulterade bland annat i en 6kad sjukfran-
varo, 6kad bilkérning men minskade flygresor i tjansten.

Atgarder for en mer elektrifierad bilflotta

Resan mot en mer elektrifierad bilflotta startade i var norska verksamhet fér nagot ar
sedan, och under 2020 antog &ven tva affarsomraden i Sverige en ny bilpolicy med skarpa
elbils- och laddhybridbilsmal. Fér att stodja omstéllningen av bilflottan har en bred utrull-
ning av installation av laddpunkter vid vara kontor initierats.
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Assemblin har identifierat tretton hallbarhetsaspekter som bedéms vara de mest materiella for oss att arbeta med.
For att koppla vart ansvarstagande till vart vardeskapande har vi i forsta hand valt att klassificera dem utifran ett
intressentperspektiv. Pa sidan 29 har vi kopplat dem till andra internationella standards sasom GRI, SDG och 3BL.
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Totalt:
46 939 361

KwH
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El och varme (scope 2): 175 %
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HALLBARHET // STRUKTUR OCH STYRNING

Gemensamma prioriteringar och
strukturerad uppfoéljning

Ett Idngsiktigt och ansvarsfullt férhallningssatt i kombination med ett
systematiskt uppféljningsarbete ar en forutsattning for ett proaktivt och
fokuserat hallbarhetsarbete.

Materiella hallbarhetsaspekter och
overgripande strategier

Assemblin har identifierat tretton hallbar-
hetsaspekter som utifran verksamhet och
geografi bedéms vara de mest materiella
for oss att arbeta med. For att koppla dem
till vart vardeskapande och for att skapa

en rod trad i var redovisning har vi valt att
strukturera dem ur ett intressentperspek-
tiv vilket innebaér att vi kopplar dem till
vara prioriterade intressentgrupper (kund,
medarbetare, dgare och samhlle).

For att tydliggora och konkretisera vart
ansvar och vardeskapande har vi formule-

rat 6vergripande hallbarhetsstrategier for
dessa intressentgrupper samt formulerat
principiella stallningstaganden for varje
materiell hallbarhetsaspekt. Detta beskrivs
i var hallbarhetspolicy som finns publicerad
pa var externa webbplats.

OVERSIKT - ASSEMBLINS HALLBARHETSARBETE

Assemblins 6vergripande malsattning &r att vara ett ansvarsfullt och vardeadderande installationsbolag - saval i forhallande till medarbetare, kunder och &gare som till
samhéllet i stort. | Assemblins vardeskapandemodell (se sidan 11) tydliggérs hur detta &r kopplat till var affarsmodell och hur vardeskapandet realiseras.

Intressentgrupp Overgripande hallbarhetsstrategi Materiella hallbarhetsaspekter’ Atgarder 2020

KUND

Vi ska vara en ansvarsfull och
vardeadderande affarspartner

MEDARBETARE

Vi ska vara en ansvarsfull och
vardeadderande arbetsgivare

AGARE

Vi ska vara ett ansvarsfullt och
vardeadderande investeringsobjekt

SAMHALLE

Vi ska vara en ansvarsfull och
véardeadderande samhallsaktor

Vi ska erbjuda marknadens basta och

Effektivitet och kvalitet

mest attraktiva l6sningar, som vi levererar 2 Innovativa, energieffektiva
pa ett sakert och effektivt satt utifran vara kundiBsningar
kunders krav. 3 Inkop och leverantorsstyrning
Vi vill vara en utvecklande och ansvars- 4 Utveckling och utbildning
tagande arbetsgivare som erbjuder 5 Fokus pa halsa och sikerhet
spannande arbetsuppgifter. Vi arbetar (arbetsmiljo)
ocksé aktivt for att skapa en séker och 6 Manskliga rattigheter, mangfald och
god arbetsmiljo, samt ett 6ppet och jamstalldhet
inkluderande arbetsklimat.
Vi ska leverera en stabil ekonomisk ut- 7 Stabil tillvaxt och god Iénsamhet
veckling med kontrollerade risker och ett 8 Bolagsstyrning, riskhantering och
sunt affarsetiskt forhallningssatt. transparens

9 Sund affarsetik
Vi tar ansvar fér den miljopaverkan som 10 Resursanvandning och avfalls-
var verksamhet ger upphov till, och ska hantering
bidra aktivt till samhallsutvecklingen pa 11 Produktkontroll och kemikalie-
de orter vi verkar. hantering

12 Klimat och energi

13 Samhaéllsnytta och samhalls-

engagemang

P4 sidan 33 finns mer information
om vart arbete 2020 avseende
aspekt 1-3.

P4 sidorna 33-34 finns mer
information om vart arbete 2020
avseende aspekt 4-6.

P4 sidan 34 finns mer information
om vart arbete 2020 avseende
aspekt 7-9.

P4 sidan 36 finns mer information
om vart arbete 2020 avseende
aspekt 10-13.

1) 2017 identifierades tretton hallbarhetsaspekter som utifran verksamhet och geografi bedémdes som mest materiella fér Assemblin.
Dessa aspekter omprévades 2019 men férdndrades inte.

Assemblin 2020



HALLBARHET // STRUKTUR OCH STYRNING

En utmaning for Assemblin ar att vara bestallare har olika sakerhetskrav. Vi har darfor infort en egen minimistandard for personlig skyddutrustning pa byggarbetsplatser
som géller oavsett vad vara uppdragsgivare kréaver.

Risker och mdéjligheter
Ur ett héllbarhetsperspektiv betraktas
installationsbranschen i Norden som en
bransch med &g till medelhég riskprofil.
| verksamheten finns ingen tillstandspliktig
verksamhet, och i den lilla tillverknings-
verksamhet som finns &r miljoeffekterna
begransade. | enlighet med Assemblins
ordinarie riskprocess genomfors varje
ar en riskkartlaggning dér dven hallbar-
hetsrisker ingar. Alla identifierade risker
beddms utifran sannolikhet och konse-
kvens, och for mer betydande risker anges
kontrollaktiviteter som begrénsar risken.
Vid kartlaggningen 2020 bedémdes den
mest betydande hallbarhetsrisken pa kort
till medell&dng sikt vara internationella
kriser och pandemier. Bland andra mer
betydande hallbarhetsrisker kan namnas
risk for affarsetiska 6vertramp, arbets-
platsolyckor, klimatrisker, cyberrisker och
brister i kemikaliehanteringen.
Hallbarhetsomradet innebar ocksa
mojligheter for Assemblin. Vi paverkar
valmaendet for miljontals manniskor, och i
alla vara uppdrag kan vi foresla miljovanli-
ga och energieffektiva fastighetstekniska
I6sningar. Som exempel kan ndmnas

smarta ventilations- och automations-
I6sningar som bidrar till ett sunt inomhus-
klimat, system som reducerar kyla- och
varmespill, vattenbesparande system-
I6sningar och smarta larm- och sprink-
lersystem for att minimera brandskador.
Den pagdende omstallningen till ett
klimatneutralt samhélle ger oss ocksa nya
affarsmaojligheter, inte minst installation av
laddinfrastruktur for elbilar.

Hallbarhetsstyrning

Enligt styrelsens instruktion till vd har
Assemblins koncernchef tillsammans med
koncernledningen det yttersta ansvaret
for hallbarhetsarbetet pa Assemblin. An-
svaret for det operativa hallbarhetsarbetet
ar dock decentraliserat till varje affarsom-
rade, men for att sékerstalla helhetsper-
spektiv och samordning finns en central
hallbarhetskommitté som ar direkt under-
stalld koncernledningen. Kommittén har i
uppgift att bevaka lagstiftningen, félja upp
gemensamma hallbarhetsinitiativ, kanali-
sera och sprida goda idéer samt ta fram
underlag for beslut i koncernledningen.
Hallbarhetskommittén leds av koncernens
kommunikations- och héllbarhetschef och

bestar i 6vrigt av koncernens chefsjurist
samt atta representanter fran de fem
affarsomradena.

Viktiga utgangspunkter for Assemblins
hallbarhetsstyrning ar det externa och
interna regelverket kring héllbarhet samt
de internationella standards som Assem-
blin frivilligt har valt att félja. Assemblins
hallbarhetspolicy samt uppférandekod
(inklusive varderingar) ar av sarskilt stor
vikt for vart hallbarhetsarbete och finns
publicerade pa var externa webbplats.

Uppféljning och rapportering
Assemblin foljer I6pande upp resultatet av
hallbarhetsarbetet pa ett strukturerat satt.
Sarskilt viktiga nyckeltal fangas upp i den
ordinarie manadsrapporteringen, och tva
ganger om aret gors en mer omfattande
hallbarhetsrapportering. Rapporteringen
sker genom ett séarskilt rapporteringsverk-
tyg, som presenterar relevanta hallbar-
hetsdata for analys.

Sedan 2017 presenterar Assemblin ett
urval hallbarhetsrelaterade nyckeltal i en
arlig extern hallbarhetsrapport. Resulta-
tet for 2020 aterfinns i slutet av denna
hallbarhetsrapport.

« Hallbarhetspolicy

@ Internt regelverk inom hallbarhet

« Uppforandekod (inkl varderingar)

& Internationella standards och éverens-
kommelser som Assemblin stédjer

* FN:s "Global Compact” (dock ingen formell anslutning)

» Uppforandekod for leverantorer * FN:s allmédnna deklaration om de ménskliga rattigheterna

e Policy mot mutor och korruption
« Policy mot konkurrensbegransningar

« ILO:s konventioner om god arbetsmiljé
» FN:s konvention mot mutor

« Klimatéverenskommelsen i Paris ("Parisavtalet™)
« FN:s hallbarhetsmal (SDG)

* HR-policy
« Inképspolicy
« Informationssakerhetspolicy

OO0 0
~o JQQ
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HALLBARHET // FORDJUPNING

Foérdjupning

Vart hallbarhetsarbete kopplat till FN:s globala
hallbarhetsmal och andra internationella standards

Vara materiella hallbarhetsaspekter kopplade till utvalda internationella standards och klassificeringsprinciper
Assemblin har identifierat tretton hallbarhetsaspekter som utifran var verksamhet och geografi bedéms vara de mest materiella for oss
att arbeta med. For att koppla dessa hallbarhetsaspekter till vart vardeskapande och for att skapa en rod trad i var redovisning har vi
valt att strukturera dem ur ett intressentperspektiv, men for att underlatta jamforelser sorterar vi dem i tabellen nedan aven utifran ett
antal andra vanliga internationella standards och klassificeringsprinciper; "Triple bottom line” (3BL), "Global Reporting Initiative" (GRD
samt FN:s globala hallbarhetsmal (SDG).

Mappning mot Mappning
intressentgrupp mot 3BL

Vasentlig hallbarhetsaspekt

Mappning mot GRI-aspekt Mappning mot SDG

1 Effektivitet och kvalitet Kund Ekonomi GRI103 (ledning) n E

D) (et cneRa i Ekonomi, GRI 305-3 (CO2-paverkan och energianvandning

kundlésningar Kund s salda produktfer), G4 sektorspecifik redovisning el B n n E
och konstruktion/bygg

3 JNRCRCeHIE e o ol Kund Ekonomi, G 308 (leverantorsutvardering miljo), GRI 414 (leverantors- E n m

socialt, miljo | utvardering socialt), GRI 204 (inkopsarbete)

4 ‘I\lntﬁ::]l)iitgarutveckling cch Medarbetare Socialt GRI 404 (utbildning) n n

° g?:::t:;m;;kerhﬂ x(z:zr)betare, Socialt GRI 403 (arbetshalsa och sakerhet) H n

" mingfaldoch jmetsiher  Medetbeare  Sociat Q08 (harnarbete) GOE

7 Lonsam tillvaxt Agare Ekonomi GRI 201 (ekonomiska resultat), GRI 103 (ledning) n

8 (E:;I]a:;r:itsygzizg,sriskhantering Agare Ekonomi GRI 103 (ledning) ﬂ n m

5 sund sfaseti Agare Gundy et ORI (arknadatorngy ORIt megrhey 10 I

10 aijsaLInlrSs::r\\/ir:?:;ng och Samhlle & miljd Milj6 gi: :338;((:5::'Ba|),GRI 302 (energieffektivisering), H n ﬂ E

1 Produktkontroll och kemikalie- . i - A "
e Samhalle & miljé Miljé GRI 305 (utslapp), 301 (material) E m m m

12 Klimat och energi Samhalle & miljé Miljé GRI 305 (utslapp) H n n m m

13 Samhallsnytta och samhalls-

SRR Samhalle & miljo Socialt - m

Assemblins bidrag till FN:s globala hallbarhetsmal

FN:s sjutton hallbarhetsmal adresserar samtidens storsta globala utmaningar. Sammantaget uttrycker de en ambition som sakrar
frihet, valstand och milj6 for framtida generationer. Alla aktorer i samhaéllet har ett ansvar for att malen ska uppnas till ar 2030.
Av tabellen ovan framgar att Assemblin kan bidra till ett flertal av dessa héllbarhetsmal, men de mal vi bedémer att vi har storst
mojlighet att bidra till genom var verksamhet ar FN:s mal 6, 7, 8, 11, 12 och 13.

FRLE MAL 6 Genom smarta och hallbara VS-installationer som optimerar Med var hdga installationstekniska kompetens och
vattenforbrukningen, férbattrar avloppsrening och ékar ateranvand- smarta automationslésningar kan vi bidra till energieffektiva
E ning bidrar vi till en mer effektiv vattenforsorjning och FN:s mal 6. uppkopplade fastigheter och elektrifiering av transportnatet som
i sin tur bidrar till FN:s mal 11 - hallbara stader och samhallen.

MAL 12 Genom att reparera och underhalla system i befintliga
byggnader samt vidta atgarder som minimerar spill och forbattrar
avfallshantering i den egna verksamheten i kombination med
ansvarsfullt inkdp kan vi bidra till FN:s mal 12.

Genom energieffektiva varme- och kylsystem, smart
styrning, effektoptimering, installation av solceller, batterilagring
och deltagande i utvecklingen av den infrastruktur som kravs for
en okad andel fornyelsebar energi kan vi bidra till FN:s mal 7.

(UM MAL 8 En stabil finansiell utveckling &r en férutsattning for var (REATET  MAL 13 Genom tydliga klimatmal som stimulerar atgérder for
o existens, men den ska dstadkommas pé ett affarsetiskt satt i en att minimera var direkta klimatpaverkan och i samrad med vara
ii/" séker, diskrimineringsfri och utvecklande arbetsmiljo samt med @ kunder &ven férska minimera den indirekta klimatpaverkan kan
marknadsmassig ldnesattning. Det gor att vi bidrar till FN:s mal 8. vi bidra till FN:s mal 13.

Assemblin 2020



HALLBARHET // INTRESSENTDIALOG OCH

PRIORITERINGAR

Arliga prioriteringar med utgangs-
punkt i var omvarldsanalys

For att sakerstalla att var verksamhet ar och forblir relevant ar insikter
fran var Iépande intressentdialog en sjalvklar utgangspunkt nar
vi gor vara prioriteringar.

Lopande omvarldsbevakning och
intressentdialog

En 6ppen och I6pande dialog med Assem-
blins nyckelintressenter ger vardefulla
insikter om deras behov, forvantningar och

utmaningar, och vilka hallbarhetsfragor
som &r viktiga for dem. Var intressentdi-
alog sker strukturerat och analyseras pa
flera nivaer i bolaget. Ett av de viktigaste
verktygen i intressentdialogen &r det

personliga motet, som dock kompletteras
med andra kommunikationskanaler och
undersdkningar.

ASSEMBLINS NYCKELINTRESSENTER OCH AKTUELLA FRAGESTALLNINGAR 2020

Intressentgrupp Huvudsaklig dialogform

KUNDER

MEDARBETARE

AGARE

.

LEVERANTORER

.

FACKFORENINGAR

MYNDIGHETER

BRANSCHFORENINGAR,
INTRESSEORGANISATIONER
OCH SPECIALISTNATVERK'

SAMHALLE

Lopande kunddialog
Leveransuppféljning
Kundundersokningar
Marknadsundersokningar
Relationsframjande aktiviteter
Marknadsféring

Loépande medarbetardialog
Interna informationskanaler
(intranat, nyhetsbrev, sms, mejl m m)
Medarbetarundersokningar
Trivselskapande aktiviteter

Styrelseméten
Lopande dialog med &garrepresentanter
Néatverksmoten

Lopande leverantorsdialog
Lokala leverantérsmoten
Leveransuppféljning
Leverantdrsutvarderingar

Moéten

Forhandlingar
Representantskap i dotterbolagens styrelser

Strukturerad bevakning
Specialistnatverk

Medlemskap/styrelsemedverkan

« Konferenser, kurser m m
o Natverkstraffar

Hallbarhetsredovisning
Information och kontaktvéagar pa hemsida
och i sociala medier

Fragestéllningar i fokus 2020

Coronahantering

Specifika kundkrav
Effektiva, sdkra processer
Sakerhet och arbetsmiljo
Affarsetiska forhallningssatt
Produktkontroll

Coronahantering

Ers&ttningar och [6neférméaner
Sakerhet och arbetsmiljo
Utvecklingsmajligheter
Spannande projekt

Coronahantering

Lonsam tillvaxt och starkt kassaflode
Bolagsstyrning och riskhantering
Affarsetik

Effektiva, sakra processer
Klimatanpassning

Cyberrisker

Coronahantering

Priser och villkor

Sakerhet och arbetsmiljo
Affarsetiska forhallningssatt

.

.

Coronahantering
Sakerhet och arbetsmiljo
Ersattningar
Arbetsréttsliga fragor

.

Allman efterlevnad av lagar, férordningar och regler
Klimatrapportering

Coronahantering

Séakerhet i arbetsmiljo

Jamstalldhet och integration

Hallbarhet i allmanhet (Klimatrapportering)

Coronahantering
Klimatfragan

Etik och moral
Ménskliga rattigheter

Fér att kunna paverka och driva prioriterade fragor och aktivt bidra till ett mer hallbart samhélle och en sundare bransch ar Assemblin medlem och aktiv part i ett flertal

branschorganisationer och andra intresseorganisationer. | Sverige 4r Assemblin medlem i Installatorsféretagen, branschinitiativet “Hall Nollan” och “Jadmnt pa jobbet” samt
Byggbranschens etiska rad. | Norge dr Assemblin medlem i Naeringslivets Hovedorganisasjon (NHO), Rerentreprengrerne Norge och Nelfo, samt guldsponsor i bransch-
natverket "Ingeborg”. | Finland &r Assemblin med i Teknologiateollisuus, LVI-TU samt STTA, och har &ven skrivit under som "Climate Partner” i Helsingfors.

Assemblin 2020



HALLBARHET // INTRESSENTDIALOG OCH PRIORITERINGAR

Under 2020 genomférdes en vasentlighetsanalys som resulterade i att hallbarhetsaspekt 1, 5, 7 och 9 rankades som de mest prioriterade (PRIO 1), och 2, 4, 8 och 12 som

de nast mest prioriterade (PRIO 2).

Prioriteringar inom hallbarhets-
omradet 2020 och 2021

En fordjupad intressentdialog tillsammans
med omvarldsanalysen och riskkartlagg-
ningen ligger till grund for en vasentlig-
hetsanalys som i sin tur ar vdgledande for
Assemblins arliga prioriteringar. Med detta
som utgangspunkt utarbetar hallbarhets-
kommittén ett forslag pd gemensamma
fokusomraden och aktiviteter. Forsla-

get forankras i koncernledningen och
presenteras dven for styrelsen. Utéver
dessa gemensamma prioriteringar kan
affarsomradena sjalva vélja att lyfta fram
fler aspekter i sitt arbete.

1 2020 ars hallbarhetsarbete priorite-
rades aktiviteter inom lénsam tillvaxt,
sadkerhet pa arbetsplatser (inte minst at-
garder for att minska smittspridningen av
Covid-19), cybersakerhet, klimatstyrning

VASENTLIGHETSANALYS 2020

Internt perspektiv

samt bolagsstyrning.

| den koncerngemensamma aktivi-
tetsplanen for hallbarhetsarbetet 2021
finns aktiviteter framst inom sakerhet pa
arbetsplatser, klimatrelaterade atgéarder,
bolagsstyrning samt Iénsamhet och effek-
tivisering med hjalp av ny teknik. Aven for-
beredelser for klimatredovisning av inképt
material samt en anpassning till EU:s nya
Taxonomi star hogt pa agendan.

Ranking av materiella hallbarhetsaspekter
2020 genomfordes en vasentlighetsanalys, dar
Assemblins materiella héllbarhetsaspekter rankades
utifrén ett internt och ett externt perspektiv. Det
externa perspektivet ar ett genomsnitt av vara
kunders, &gares och allménhetens prioriteringar.

Utgangspunkten for analysen var en enkat som
skickades till Assemblins hallbarhetskommitté,
koncernledning och ett urval medarbetare i slutet
av aret. Enkéaten resulterade i en ranking som sedan
jamfordes med insikterna fran intressentdialogen
och omvérldsbevakningen. Resultatet diskutera-
des forst i hallbarhetskommittén och férankrades
darefter i koncernledningen och styrelsen.

PRIO3 PRIO 2 PRIO 1
Lonsam tillvaxt 7 H'a:!sa och
sakerhet
srsetik 9
Effektiviter  /Torseti
Medarbetarutveckling och kvalitet
och utbildning
Bolagsstyrning, .
8
riskhantering ) |nn0V§tlf¥al,( )
Manskliga rattigheter, Enerdéi!_e ektiva
mangfald och jamstalldhet Klimat och energi 12 undlésningar
3 [Inkép och
leverantorsstyrning
Produktkontroll
och kemikaliehantering
10 Resursanvandning
& avfallshantering
Samhaéllsnytta och 45
-engagemang
° ! 2 3 4 5 7 8 9 10

Externt perspektiv
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Fordjupning

1 EFFEKTIVITET OCH KVALITET

Assemblins leveranser ska utforas effektivt, kontrollerat och vara av god
kvalitet. Kompetent personal &r nyckeln till att vi kan genomféra vara upp-
drag fackmassigt, omsorgsfullt och enligt god yrkessed, men for att dven
kunna sakerstalla en effektiv produktion arbetar vi systematiskt enligt eta-
blerade processer. Vi har ocksé ett modernt systemstéd anpassat for var
verksamhet, och alla medarbetare har en egen mobil enhet som anvéands
for arendehantering, tidrapportering med mera for att minimera onddiga av-
brott i produktionen och underlatta kommunikationen.

5 HALSA OCH SAKERHET (ARBETSMILJO)

Byggarbetsplatser &r farliga arbetsmiljéer och vara medarbetares sakerhet
har hogsta prioritet. Vart strukturerade arbete med att férebygga olyckor
innefattar riskkartlaggningar vid varje nytt uppdrag, incident- och avvikel-
sehantering, internrevisioner samt utbildningar. Under 2019 och 2020 har vi
infort en gemensam standard som vi inte kompromissar med under devisen
"inget arbete ska gbras om det inte kan goras sakert”. For att lyfta fragan
mater och analyserar vi [6pande skadestatistik pa flera nivaer i bolaget.

Vara mest

7 LONSAM TILLVAXT

Att vi har en stabil ekonomisk utveckling med god intjaningsférmaga inne-
bar att vi kan fullfélja vara ataganden, vilket &r en trygghet for vara kun-
der, medarbetare, dgare och leverantorer. Det innebar ocksa att vi bidrar
till samhéllet som skatteinbetalare. Assemblin har darfor stort fokus pa I6n-
samhet och kassaflode, och efterstravar ocksa tillvaxt saval organiskt som
genom forvarv.

Assemblin 2020

vasentliga
hallbarhets-
aspekter

9 SUND AFFARSETIK

Assemblin har en decentraliserad verksamhet men vi har en gemensam
affarsetisk standard som tydliggors i var uppforandekod. Vi har ocksa kon-
cerngemensamma policyer fér exempelvis mutor och korruption samt kon-
kurrensbegransningar, och for att sakerstalla att relevanta personalgrupper
tar del av och forstar dessa finns obligatoriska utbildningar och webbintro-
duktioner.
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H&r sammanfattas kortfattat arbetet med Assemblins tretton
materiella hallbarhetsaspekter under 2020. Prioritetsangivel-
sen reflekterar utfallet av var vasentlighetsanalys (se sidan 31.

ANSVARSTAGANDE
| FORHALLANDE TILL KUNDER

© Effektivitet och kvalitet PRIO 1

Assemblins leveranser ska utféras pa ett effektivt satt med ratt kvalitet,
pa ratt tid och till ratt pris. Utgdngspunkten ar vara kunders krav och
6nskemal, vilket uttrycks i gemensamma avtal. Samtidigt kan vi aldrig
kompromissa med de krav som stélls i lagar, branschstandarder och
certifikat eller vara egna principer. For att sakerstélla effektivitet och
kvalitet i vart arbete har vi samlat riktlinjer, verktyg, instruktioner och
checklistor i affirsomradenas ledningssystem, tillgéngliga for alla med-
arbetare via mobil pa bolagets intranat. All verksamhet i Assemblin drivs
ocksa utifran de krav som stélls i den internationella kvalitetsstandarden
ISO 9001, och 59 procent av verksamheten (Assemblin El och delvis
Assemblin VS samt Assemblin Norge) har ocksa valt att ansluta sig till
denna certifiering.

Sedan nagra &r tillbaka har Assemblin lagt stort fokus p& 6kad
effektivitet genom ny teknik, saval avseende de interna processerna
som i férhallande till vara kunder. Anvandningen av digitala verktyg och
automatisk informationséverféring mellan olika aktérer och moment i
byggprocessen har 6kat kraftigt, inte minst med hjalp av olika verktyg
fér byggnadsinformationsmodellering (BIM) vilket Assemblin har stor
erfarenhet av.

© Innovativa, kundanpassade och energieffektiva
I6sningar PRIO 2

Assemblins ambition &r att erbjuda marknadens basta I6sningar. Vi har
marknadsledande fastighetsteknisk kompetens, och i ndra samverkan
med véra uppdragsgivare vill vi skapa vardeadderande och langsiktigt
hallbara installationslésningar som bidrar till att minimera projektkost-
naderna, men ocksa fastighetens livscykelkostnader. Vi bevakar darfor
I6pande marknadsutvecklingen och héller oss uppdaterade om nya
material, metoder och den senaste tekniken. Vi har goda kunskaper om
vad som kravs av installationerna for att kunna matcha kraven som stélls
i olika miljocertifieringar for byggnader som Leed, Breeam, Svanen, Miljo-
byggnad och EU Green Building. Assemblin har ocksa marknadsledande
kompetens inom fastighetsautomation, vilket handlar om att koppla ihop
olika tekniksystem och fjarrstyra dem for ett optimalt inomhusklimat
och 6kad energieffektivitet. Mer information om vart vardeadderande
erbjudande finns i arsredovisningens avsnitt Erbjudande.

© Inkdp och leverantérsstyrning PRIO 3

Assemblin koper in bade direkt och indirekt material samt tjanster.
Inképen gors lokalt, men for att sékerstalla ett effektivt och professio-
nellt inképsarbete finns centrala inkdpsfunktioner i varje affarsomrade.
Samordning av inkdpsarbetet sker i ett gemensamt inképsforum och i
koncernledningen.

Den stdrsta delen av Assemblins inkdp ar direktmaterial som till
exempel ledningar, kopplingar, rér och kontakter. De storsta indirekta
inkopen ar fordon, drivmedel och arbetsklader. Materialinkop sker fran
utvalda ramavtalsleverantorer via digitala inkdpssystem och styrs genom
ett kvalitetssakrat produktsortiment, Assemblin Basta Val. Assemblin
arbetar aktivt for att 6ka andelen digitala inkdp (EDI) och minska andelen
hamtordrar, vilket bidrar till mer samordnade transporter och minskad
miljébelastning. Bland inkdpta tjdnster kan ndmnas isoleringsarbeten och
konsulttjanster, som ofta handlas upp lokalt.

Innan ett ramavtal tecknas genomférs alltid en leverantérsbeddémning
dér bland annat leveransférmaga, tillgdnglighet, garantier, produktansvar,
arbetsmiljoarbete, miljdarbete, ekonomi och pris utvarderas. Leveran-
téren maste ocksa styrka att deras verksamhet motsvarar kraven i
Assemblins Uppférandekod fér leverantérer, som ar en bilaga till vara
centrala inkdpsavtal. Ett brott mot denna uppférandekod kan leda till

att samarbetet avslutas. Under avtalsperioden foljer ocksa inkdpsfunk-
tionen upp leverantérssamarbetet och genomfor leverantdrskontroller
vid behov. Vid brister i leverantérens prestationer eller vid misstanke om
oegentligheter utfors d&ven mer omfattande leverantérsutvarderingar.

NYCKELTAL 2020 Kommentar

EDI (elektroniska inkép)' 72-84%  Okning mot 2019
Inkép fran ramavtalsleverantérer? 89-100% Okning mot 2019
Antal storre leverant6rsuppféljningar 17 I linje med 2019

1) Exklusive Assemblin Finland
2) Som férbinder sig att folja var Uppférandekod for leverantérer

ANSVARSTAGANDE
| FORHALLANDE TILL MEDARBETARE

O Medarbetarutveckling och utbildning PRIO 2

Att utbilda och vidareutveckla medarbetare och chefer &r viktigt for
att sakerstélla vart kompetensbehov. | alla affarsomraden finns val
strukturerade introduktions- och utbildningsprogram som kompletteras
med andra kompetensutvecklingsaktiviteter sésom mentorsprogram och
intern praktik. For att framja en gemensam kultur finns &ven koncernge-
mensamma utbildningar under namnet Assemblin Academy, till exempel
ett kvalificerat och mycket uppskattat ledarskapsprogram. | Assemblin
Academy finns ocksa ett antal koncerngemensamma webbutbildningar
och webbintroduktioner som &r obligatoriska for olika yrkesgrupper.
Under 2020 lanserades flera nya webbintroduktioner inom ramen
for Assemblin Academy. Tre nya webbintroduktioner var riktade mot
tjdnsteman (kommunikations- och insiderregler, mutor och korruption
samt konkurrensbegrénsningar) och en var riktad mot alla medarbetare
(grundlaggande om IT-regler och cybersakerhet). For mer information
om dessa utbildningar, se héllbarhetsaspekt 9. Samtidigt stélldes méanga
planerade fysiska utbildningar in under verksamhetsaret pa grund av
svarigheter att resa och samlas pa ett sakert satt under coronapandemin.
| Assemblin finns &ven en tydlig karridrtrappa, och vid tillsattningar av
projektledare, specialister och chefer ar andelen internrekryteringar hég.
For ledande befattningshavare finns en val dokumenterad successions-
planering, som uppdateras arligen i respektive affarsomrade. For att
tillgodose kompetensbehovet finns &ven omfattande larlingsprogram i
flera affarsomraden (se mer hallbarhetsaspekt 13).

NYCKELTAL 2020 2019 Kommentar

Antal medarbetare, FTE 5820 5901

Registrerade utbildningstimmar per FTE 69 N/A Exkl Assemblin
(kollektivanstallda) ” Norge
Lojalitetsindex (eNPS) N/A 18 Méts vartannat ar
Medarbetarengagemang N/A 76 Méts vartannat ar
Medarbetarundersokning, svarsfrekvens N/A 77 Mats vartannat ar

For definitioner och férdelning mellan affarsomradena, se sidan 38-39.

Assemblin 2020
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@ Halsa och sédkerhet (arbetsmiljé) PRIO 1

Manga av Assemblins medarbetare arbetar i farliga miljéer, och vissa
arbetsmoment &r sarskilt riskfyllda. Samtliga affarsomraden bedriver ett
strukturerat arbete med att férebygga och minska antalet olyckor inspire-
rat av den internationella standarden for arbetsmiljé och sakerhet ISO
45001, och delar av verksamheten har ocksa valt att formellt certifiera
sig. Assemblin har en uttalad nollvision vad géller arbetsplatsolyckor
- malsattningen &r att ingen ska komma till skada pa sin arbetsplats. |
Sverige ar Assemblin med i styrelsen for branschinitiativet "Hall Nollan”.
Sékerhetsarbetet foljs I6pande upp genom analys av riskobservationer,
incidenter och olyckor pa flera nivaer i bolaget.

| alla affarsomraden finns mojlighet for vara medarbetare att enkelt
rapportera observationer och avvikelser genom digitala verktyg. Under
2020 6kade inrapporteringen av saval riskobservationer som arbetsska-
dor. Uppfattningen &r att Assemblins skadestatistik ligger i nivd med jam-
forbara bolag med en hog andel medarbetare i produktion. De vanligaste
tillbuden i Assemblin &r fallskador, halkskador och skarskador, men under
2020 6kade aven risk for smittspridning markant och stora atgarder
vidtogs for att i mojligaste man minimera denna risk.

Sedan 2019 har Assemblin en koncerngemensam standard for per-
sonlig skyddsutrustning. Normalt sett genomfors en sakerhetskampanj
i alla affarsomraden men under 2020 stélldes den delvis in p& grund
av svarigheter att samlas under coronapandemin och ersattes med en
central sdkerhetskampanj.

| Assemblins affarsomraden bedrivs aven ett aktivt friskvardsarbe-
te, som till exempel kan innebéra sponsrad traning, stegtavlingar och
kampanjer. Alla anstallda erbjuds nagon form av héalsoundersokning samt
sjuk- och olycksfallsforsakring. Medarbetarnas valmaende fangas upp
i den I6pande medarbetardialogen och i den regelbundna medarbetar-
undersokningen, men dven genom analys av exempelvis sjukskrivningstal
och personalomsattning. Atgérder for att minska sjukskrivningar vidtas
I6pande, till exempel genom ett strukturerat rehabiliteringsarbete. Under
2020 okade sjukfranvaron med anledning av att fler personer pa myn-
digheternas och Assemblins inrddan stannade hemma &dven med lindriga
sjukdomssymptom under coronapandemin. Assemblins personalomsatt-
ning uppfattas vara i nivd med branschen, som under nagra ar praglats av
en hog rérlighet men som minskade under coronapandemin.

NYCKELTAL 2020 2019
Antal medarbetare, FTE 5820 5901
Sjukfranvaro, % 6,8 46
- varav langtidssjukskrivna, % 11 16
Frivillig personalomséttning, % 87 14,1
Allvarliga olyckor, arbetsskadefrekvens (IF/LTIFR) 91 76
Mindre olyckor, antal 180 273
Tillbud och riskobservationer ("near misses”), antal 430 62
Olyckor med dédlig utgéng, antal 0 0

For definitioner och férdelning mellan affarsomradena, se sidorna 38 -39.

O Manskliga rattigheter, mangfald och jamstélldhet
PRIO 3

Assemblin stddjer principerna i FN:s "Global Compact”, som ér ett inter-
nationellt ramverk kring frdgor om méanskliga réttigheter, arbetsrattsliga
fragor, miljé och korruption for ansvarsfulla féretag. Féreningsfrihet ar en
sjalvklarhet i hela Assemblin, och fackliga representanter finns i affarsom-
radenas styrelser. Assemblin har ocksa en tydlig nollvision som galler all
form av diskriminering och krénkningar.

En fraga som &r sarskilt kritisk i bygg- och installationsbranschen &r
jamstalldhet mellan kon eftersom andelen man historiskt sett varit mycket
hég. Andelen kvinnor &r mycket lag, men 6kade nagot under 2020. Assem-
blin forsoker pa olika satt uppmarksamma och uppmuntra kvinnliga med-
arbetare. Assemblin Norge ar guldsponsor i branschinitiativet "Ingeborg”
och Assemblins svenska verksamheter &r sedan 2017 med i branschinitia-
tivet "Jamnt pa jobbet”.

Assemblin 2020

NYCKELTAL 2020 2019
Andel kvinnor, totalt, % 57 55
Andel kvinnor, ledande befattningshavare, % 13,2 13,7
Andel kvinnor, styrelse, % 333 333

For definitioner och fordelning mellan affarsomradena, se sidorna 38-39.

ANSVARSTAGANDE
| FORHALLANDE TILL AGARE

@ Stabil tillvixt och god Iénsamhet PRIO 1

Att vi har en stabil ekonomisk utveckling innebar att vi kan fullfolja vara
ataganden vilket ar en trygghet for saval medarbetare som kunder, 4gare
och leverantorer. Detta ar darfor ett hogt prioriterad hallbarhetsaspekt,
saval internt som externt.

Assemblin har under en period haft en god tillvaxt, 6kad Iénsamhet
och starkt kassaflode, vilket &r en positiv trend som forstarktes dven
2020. Kommentarer till var finansiella utveckling finns att lasa i avsnittet
Finansiell redovisning.

NYCKELTAL 2020 2019 Kommentar

Omséttning, MSEK 10 009 9978 Tillvaxt 0,3%

Justerat rorelseresultat EBITA, MSEK 597 516 Okning 15,7 %
Justerad rorelsemarginal EBITA, % 60 52  Okning 0,8 %-enheter
Kassagenerering, % 149 101 Tillvaxt 48 %-enheter

For definitioner och férdelning mellan affarsomradena, se sidorna 38 -39.

@ Bolagsstyrning, riskhantering och transparens
PRIO 2

Assemblins &gare, finansiarer och i viss utstrackning ocksa Assem-
blins kunder staller krav pd Assemblins bolagsstyrning, riskhantering,
internkontroll och informationsgivning. Eftersom Assemblin har noterat
euoroobligationer pa en internationell vardepappersmarknad ar dessa
processer anpassade till kraven som stélls i Svensk kod fér bolags-
styrning, och den finansiella rapporteringen motsvarar standarden for
noterade bolag. | den ekonomiska redovisningen tillampas svenska re-
dovisningsprinciper och for jamférbarhet sker koncernredovisning enligt
den internationella redovisningsstandarden IFRS.

Assemblins viktigaste bolagsorgan samt ansvarsférdelning och prin-
ciper for styrning beskrivs i avsnittet Bolagsstyrningsrapport. Vid kon-
cernchefens I6pande rapportering till styrelsen ingar uppféljning av de
gemensamma hallbarhetsaktiviteter som faststalls arligen. Den I6pande
hallbarhetsrapporteringen kompletteras tva ganger per ar med en mer
omfattande rapportering dar utvalda héllbarhetsnyckeltal ingar.

© Sund afféarsetik PRIO 1

Inom Assemblin finns gemensamma vérderingar, vagledande principer
och en uppférandekod som tydliggor det etiska och moraliska férhall-
ningsséttet i hela koncernen. For sarskilt viktiga affarsetiska fragor, som
konkurrensbegrénsning samt mutor & korruption, finns dven komplet-
terande och mer djupgéende policyer med tillhérande instruktioner.
Varderingarna och uppférandekoden finns éversatta pa alla lokala sprak
och levandegoérs i utbildningar och i den I6pande internkommunikatio-
nen. For Assemblins leverantérer finns en sarskild uppférandekod, som
ar ett viktigt redskap i Assemblins leverantérsstyrning.

Assemblin har ocksa en visselblasartjanst dar medarbetare anonymt
kan anmala misstanke om brott mot uppférandekoden. Alla rapporterade
drenden utreds. Om ett missforhallande konstateras kan det ligga till
grund for uppségning och/eller polisanmélan. Under 2020 gjordes en
(1) anmélan via visselblasartjansten. Arendet var av ringa art och efter
utredning konstaterades att det byggde pé& ett missforstand som enkelt
kunde klaras ut.
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ALDERSFORDELNING
ANSTALLDA ASSEMBLIN

M "Generation 2020” (1997-), 1%
“Millenials” (1977-1997), 49%

W "Generation X” (1965-1976), 23%
"Boomers” (-1964), 17%

Generellt sett &r de yrkesverksamma i installationsbranschen en homogen grupp dar méan mellan 25 och 45 &r &r 6verrepresenterade. Bland tjanste-
man &r andelen kvinnor nagot hégre. Att locka fler kvinnliga sdkanden till de tekniska utbildningsprogrammen &r viktigt for att 6ka jamstalldheten.

GENOMFORANDEGRAD - OBLIGATORISKA, KONCERNGEMENSAMMA
WEBBINTRODUKTIONER OCH UTBILDNINGAR

UTBILDNING Koncernen Assemblin Assemblin Assemblin Assemblin Assemblin Kommentar
El VS Ventilation Norge Finland
589 64,8 587

Webbutbildning . 4 N 60,1 17,3 98,3 Utbildningen lanserades i
Assemblins uppférandekod Sverige, Norge och Finland
- for alla medarbetare under 2019
Webbintroduktion 84,4 91,1 94,7 91,3 26,0 100,0 Utbildningen lanserades i
Kommunikation/Insider « Sverige maj 2020

- for chefer » Norge november 2020

« Finland maj 2020

Webbintroduktion 82,8 96,7 934 93,2 0 879 Utbildningen lanserades i
Mutor & Korruption « Sverige maj 2020

- for tjansteman « Finland augusti 2020
Webbintroduktion 773 94,4 92,4 94,2 0 0 Utbildningen lanserades i
Konkurrensbegransningar « Sverige maj 2020

- for tjansteman

Webbintroduktion 53,0 574 497 62,0 16,4 94,5 Utbildningen lanserades i
IT-regler/Cybersakerhet » Sverige september 2020
- for alla medarbetare « Finland augusti 2020

» Norge november 2020

For att sakerstalla att relevanta malgrupper tar del av och forstar innehallet i viktiga styrdokument har Assemblin flera koncerngemensamma digitala utbildningsmoduler och
webbintroduktioner som &r obligatoriska for relevanta personalgrupper.

Assemblin 2020



HALLBARHET // UPPFOLJNING 2020

ANSVARSTAGANDE | FORHALLANDE
TILL MILJO/SAMHALLE

@ Effektiv resursanvandning och avfallshantering
PRIO 3

I en cirkular ekonomi &r det viktigt att optimera inkdpt material och dven
arbeta aktivt med avfallshantering och &tervinning. Detta arbete bedrivs
lokalt. | delar av verksamheten hanterar Assemblin en viss mangd farligt
avfall enligt géllande foreskrifter. | stora entreprenaduppdrag tillhanda-
haller ofta entreprendren fraktioner for avfallssortering pa byggplatsen.
| dessa fall anvands gemensamma sorteringskarl vilket gor det svart att
méta det foretagsspecifika avfallet.

| serviceuppdragen hanteras avfall vanligen via externa miljévards-
foretag. Pa de flesta lokalkontor har Assemblin egna fraktioner for
avfallssortering.

@ Produktkontroll och kemikaliehantering
PRIO 3

| Assemblins uppdrag installeras ventilationsutrustning, védrme- och vat-
tenledningar, elkablar och annan utrustning. | den svenska verksamheten
finns egen tillverkning av rektanguléra ventilationskanaler vilket innebar
full kontroll ver produktionen. Ovrigt produktionsmaterial képs in lokalt,
men inkdpen styrs via ett kontrollerat produktsortiment. Sortimentet
bestams av affarsomradenas inképsavdelningar med god kunskap om
produktkrav som stélls i olika system som exempelvis BASTA, Byggva-
rubedémningen och SundaHus. For att férenkla for de lokala inkdpen att
gora klimatsmarta val har delar av Assemblins verksamhet valt att marka
ut dessa produkter i produktsortimentet "Assemblin Basta Val”.

Assemblins medarbetare exponeras for vissa kemiska halsorisker sa-
som kvartsdamm, asbest, isocyanater, |6d- och svetsrok. | affirsomrade-
na sker kemikaliehanteringen med stéd av olika kemikaliehanteringssys-
tem. Enligt den europeiska kemikalielagstiftningen REACH klassificeras
Assemblin som nedstrémsbrukare.

® Klimat och energi (koldioxidutslapp)
PRIO 2

Assemblin &r en geografiskt spridd, tjansteproducerande aktér med ett
visst materialbehoy, litet lokalbehov och en relativt stor bilflotta. Det
innebaér att koldioxidutslapp som vi sjélva kan kontrollera i huvudsak &r
utslapp fran fordon (scope 1), el och varme i egna kontor (scope 2) samt
fran affarsresor (del av scope 3). Under 2020 lanserade Assemblin en
klimatagenda med mal, delmal och konkreta planer for en 6vergang till
en koldioxidneutral verksamhet i linje med de nationella klimatmalen i
Sverige, Norge och Finland.

Koldioxidutslapp fran fordon (scope 1)

Vid arsskiftet minskade antalet servicefordon och tjanstebilar tlll 3 564
(3672) vilket forklaras av ett mindre antal medarbetare. Merparten av
dessa fordon var servicebilar som framst gar pa diesel (ofta HVO), gas
och el. Assemblins malsattning &r att pa sikt fasa ut fossildrivna bilar, och
i merparten av verksamheten finns en uttalad ambition att 6ka andelen
eldrivna bilar och laddhybrider. Omstélliningen kréver dock lokala laddsta-
tioner och en successiv utfasning i takt med att den befintliga bilflottan
foraldras vilket innebar att omstaliningen beraknas ta nagra ar. For nérva-
rande finns 16 rena elbilar i verksamheten och ett stort antal laddhybrider.
Flera elbilar med leverans 2021 ar bestallda. En ytterligare atgard som
Assemblin kan vidta &r att utbilda sina medarbetare i ekonomisk bilkér-
ning (Ecodrive) vilket sker i samtliga affarsomraden.

Under 2020 minskade koldioxidutslappen per fordon och kilometer
tack vare en 6kad andel elbilar och laddhybrider. Koldioxidutslappen per
medarbetare (FTE) 6kade dock, vilket huvudsakligen forklaras av minskat
samakande och minskat nyttjande av kollektiva fardmedel pa grund av
coronapandemin men ocksa av en harmonisering av redovisningsprinciper
for bransleférbrukningen.

Koldioxidutsldpp fran uppvarmning av egna lokaler (scope 2)

Storsta delen av Assemblins verksamhet utférs pa byggarbetsplatser eller
i vara kunders fastigheter men administreras fran egna kontorslokaler

och vissa andra ytor som vi hyr. Fér verksamhet i hyrda lokaler &r energi
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fér uppvarmning svar att faststalla. Under 2020 har fler enheter kunnat
rapportera varmeanvandning, vilket i ndgon man paverkar en jamforelse
mot 2019 negativt.

Sedan nagra ar har vi arbetat aktivt med att samlokalisera naraliggande
verksamheter och optimera ytanvandningen i befintliga kontor, vilket
minskar koldioxidpaverkan fran uppvarmning av egna lokaler.

Av den totala energianvandningen for el och varme pa 8 198 559 kWh
utgjordes 69,6 procent férnyelsebar energi.

Koldioxidutslapp fran affarsresor och annat inkép (scope 3)
Assemblins i sarklass storsta klimatavtryck bestar av klimatutslapp vid
produktion och transport av material som anvands i installationerna. Brist
pa produktinformation fran tillverkarna gér dock att det i dagslaget ar
svart att berakna och redovisa denna klimatpaverkan pa ett korrekt satt,
men schablonberakningar indikerar att koldioxidpaverkan fran scope 3 &r
betydligt stérre &n scope 1och 2. Onskemal fran vissa kunder och férvan-
tade framtida lagkrav pé fullstandiga klimatredovisningar har inneburit
ett 6kat fokus pé inkdpta varor, och déarfor tillsatte Assemblin i slutet av
2020 en pan-nordisk arbetsgrupp med uppdrag att félja utvecklingen och
driva fragan. | Assemblin Norge pagar ett spannande pilotprojekt déar vi

i samverkan med utvalda grossister och leverantérer férbereder att som
forsta installationsbolag kunna klimatredovisa delar av véra inkop redan
under 2021.

Ett inkop som &r enkelt att klimatredovisa ar utslapp fran affarsresor
med flyg och tag. Assemblin har en geografiskt spridd verksamhet vilket
normalt sett ger upphov till en del affarsresor, men som under 2020 mins-
kade drastiskt pa grund av reserestriktionerna under Coronapandemin.

NYCKELTAL 2020 2019
Antal fordon (servicebilar och tjanstebilar) 3564 3672
Total energianvandning, kWh 46393361 42453603
- varav fér bransle (scope 1), kWh 38740801 33862943
- varav fér el och varme (scope 2),2 kWh 8198559 8590660
Totalt koldioxidutslapp scope 1, 2 och resor,"? kg/FTE 18656 16631
- varav CO2-utslapp fran bransle (scope 1, kg/FTE 18278 15714
- varav CO2-utslapp fran el och varme

(scope 2),2 kg/FTE 299 175
- varav CO2-utslapp fran tjansteresor 79 440

(del av scope 3), kg/FTE

For definitioner och fordelning mellan affarsomradena, se sidorna 38-39.

1 Fro m 2020 redovisar samtliga verksamheter faktisk branseférbrukning vilket i
ndgon grad paverkar jdmférelsen mot 2019 negativt.

2) 2020 har fler verksamheter rapporterat varme vilket i liten utstrdckning paverkar
Jjamférelsen 2019 negativt.

® Samhillsnytta och samhillsengagemang
PRIO 3

Ett av Assemblins storsta bidrag till samhallet ar att slussa in unga
maénniskor i arbetslivet genom ett val utvecklat larlingssystem (se mer
under hallbarhetsaspekt 4). Under 2020 minskade dock antalet larlingar
pa grund av covidpandemin.

Assemblin bidrar aven till samhéllet genom skatteinbetalningar bland
vilka de storsta skatteinbetalningarna avser bolagsskatt, arbetsgivarav-
gifter och loneskatt. | skatteméassiga fragor tillampas géallande skatteratt
och raddande praxis i de lander vi bedriver verksamhet.

Slutligen kan bolaget bidra till samhallet genom sponsring och sam-
héllsengagemang, som framst sker lokalt. Exempel pa lokalt samhalls-
engagemang ar samarbeten med idrottsféreningar, miljoprojekt och
mentorskapsprogram. Bland stérre samhéllsaktiviteter 2020 kan namnas
Assemblin Norge som for tredje aret i rad stéttade en by pa landsbygden
i Zimbabwe med vatten- och energiprojekt samt Assemblin Ventilation
som sponsrade Team Rynkeby (ett cykelprojekt mot barncancer).

ANTAL LARLINGAR 2020 2019

Antal larlingar 319 387

For definitioner och férdelning mellan affarsomradena, se sidorna 38 -39.



Klimatférandringarna
— en av var tids storsta utmaningar

HALLBARHET // FORDJUPNING

Klimatfragan ar en av de storsta globala utmaningarna, som alla
samhallsaktorer bade paverkas av och har méjlighet att paverka.

Bygg- och fastighetssektorn star idag

for en dryg femtedel av Sveriges totala
utslapp av vaxthusgaser. Sektorn bidrar
dessutom till stora utslapp utomlands ge-
nom importvaror. | nybyggda hus uppskat-
tas installationerna sta fér 10-30 procent
av klimatpaverkan i byggskedet (kopplad
till modul A1-A3 i nybyggda hus).'

Att minska klimatpaverkan ar en stor
utmaning for hela byggbranschen, och
det pagar ett antal branschgemensamma
utvecklingsprojekt i syfte att utveckla nya
metoder och material. Assemblin foljer
utvecklingen och deltar aktivt i nagra av
dessa projekt.

Mojligheter och risker med klimat-
férandringarna
Pa dgarnas uppdrag genomforde Assem-
blins hallbarhetskommitté under 2019 en
klimatférandringsanalys inspirerad av det
internationella TCFD-ramverket.? Arbetet
resulterade i en kartldggning av de risker
och maojligheter som uppstar till foljd av
de pagaende klimatférandringarna utifran
olika scenarier pa kort, medellang och
lang sikt.

Mot bakgrund av att Assemblin har
en flexibel verksamhet med relativt lagt
beroende av fossila produkter/drivmedel

1 Enligt Boverkets hemsida

och lite fast egendom som kan forstéras
bed6éms vara klimatrisker vara begransa-
de. Var bransch uppfattas vara relativt lagt
exponerad mot klimatférandringarna och
Vvar anpassnings- och omstallningsforma-
ga ar god. Samtidigt beraknas behovet

av installationstjanster 6ka i samband

med ett 6kat renoveringsbehov vilket &r
en mojlighet for Assemblin. Pa kort och
medellang sikt kan vi ocksa rakna med en
okad efterfragan pa energieffektiviserings-
projekt, vatteneffektiviseringsprojekt, in-
stallation av laddstolpar och solceller samt
okade investeringar i biogasanlaggningar,
kraftvdrmeanlaggningar, vattenkraftverk
och vindkraftparker med mera.

Klimatstrategi och klimatmal
Assemblin ska ga i takt med omvarldens
omstallning till ett klimatneutralt samhalle.
Det innebar att vi maste forhalla oss till
klimatavtalet fran Paris, som alla de nord-
iska landerna har ratificerat, samt till de
nationella mal och handlingsplaner for att
uppna netto-nollutslapp som presenterats
i Sverige, Norge och Finland. Under 2020
kompletterade Assemblin sin klimatstra-
tegi med en klimatagenda som innehaller
mal och en konkret klimatplan for var kli-
matomstallning. Vart langsiktiga klimatmal

2) TCFD: Task Force on Climate Related Financial Disclosures

ar att vi ska ha en klimatneutral verksam-
het senast 2040 och halverat vara utslapp
senast 2030 (med 2019 som basar).

Atgarder for ett battre klimat

| enlighet med var klimatagenda koncen-
trerar vi oss i nulaget pa atgarder som ar
enkla for oss att kontrollera sjalva, vilket
framfor allt handlar om en omstalining
av var bilflotta, fossilfri uppvarmning av
vara kontor, forbattrad avfallshantering
och okad atervinning samt utslapp fran
affarsresor.

Utover detta har Assemblin under 2020
paborjat arbetet med att kunna méta,
félja upp och klimatredovisa dven de
indirekta utslapp vi ger upphov till genom
inkopt material. Detta arbete forsvaras av
begransad atkomst till standardiserad mil-
jovarudeklaration pa produktniva men ett
flertal initiativ pagar och Assemblin deltar
aktivt i utvecklingen. Under 2020 tillsattes
en koncerngemensam arbetsgrupp med
syfte att folja och driva arbetet med kli-
matrapportering av material, och i Norge
kommer ett pilotprojekt att genomféras
2021. Mer information om var klimatagen-
da finns pa var externa webbplats.
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Redovisning av nyckeltal i urval

Den energidata som presenteras har definierats och berdknats enligt principerna i de internationella hallbarhetsstandarderna GRI
samt Greenhouse Gas Protocol. Rapporten foljer i vrigt relevanta rapporterings- och konsolideringsprinciper enligt principerna i
den finansiella redovisningen.

NYCKELTAL Koncernen | Koncernen | Assemblin | Assemblin | Assemblin | Assemblin | Assemblin
2020’ 2019’ El VS Ventilation Norge Finland
2020 2020 2020 2020 2020
e S S
Medelantal medarbetare, FTE 5820 5901 2783 1406
- varav andel kvinnor, % 57 55 51 4,9 89 49 79
Antal ledande befattningshavare, FTE 52 51 15 9 5 8 8
- varav andel kvinnor, % 132 13,7 Al 22,2 40,0 125 0,0
Medelalder, totalt 399 40,3 36,0 41,0 426 370 40,0
Sjukfranvaro, % 6,8 46 73 56 59 6,4 49
- varav l&ngtidsjukskrivna, % 11 16 04 14 14 29 11
Personalomséttning, frivillig, % 8,7 N/A N/A 90 1,0 26 m
Allvarliga olyckor, arbetsskadefrekvens (IF/LTIFR) 91 76 82 98 52 134 14,2
Mindre olyckor, antal 180 273 N/A 87 50 28 15
Tillbud och riskobservationer (near misses), antal 430 122 347 20 37 5 21
Olyckor med dédlig utgéng, antal 0 0 0 0 0 0 0
Omséttning, MSEK 10 009 9978 4010 2672 1384 1493 567
Justerat rorelseresultat (EBITA), MSEK 597 516 225 166 78 119 3
Justerad rérelsemarginal (EBITA), % 6,0 52 56 6,2 56 8,0 05
Total energianviandning, MWh 46 939 4 42 4536 225917 13 865,7 5806,9 39996 605,9
- varav energianvandning, fordonsbransle, MwH 38 740,8 338629 16 698,5 12 6931 52826 34859 51,2
Koldioxidpaverkan fran fordon, kg/FTE 18278 15714 1582,2 25547 25997 14796 426,8
Koldioxidpaverkan fran el och varme, kg/FTE 299 175 09 0 0 52 181
Koldioxidpaverkan fran affarsresor, kg/FTE 79 4t 77 6,7 6,7 12,3 N/A
Genomforandegrad, CoC-utbildning 58,9 N/A 64,8 58,7 60,1 173 98,3
Miljécertifierad verksamhet ISO 14001, % 59 61 100 25 0 85 0
Kvalitetscertifierad verksamhet 1ISO 9001, % 59 61 100 25 0 85 0
Arbetsmiljscertifierad verksamhet 1SO 45001, % 19 19 (o] 25 0 85 0
Antal larlingar 319 387 82 144 N/A 92 1

1 I koncernen ingdr 4ven koncernstaber, som dock inte sdrredovisas i denna uppstélining.
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Definitioner av utvalda
hallbarhetsnyckeltal

Medelantal medarbetare, FTE

Med FTE avses antal medarbetare omréknat till heltidstjanster. For miljo-
och olycksfallsberakningar har medarbetare i férvarvade bolag som &nnu
inte rapporterar héllbarhetsdata till koncernen exkluderats.

Ledande befattningshavare

Medlemmar i koncernens och affarsomradenas ledningsgrupper vid arsskiftet.

Sjukfranvaro
Total sjukfranvaro (korttidsfranvaro och langtidsfranvaro). Sjukfranvaron
kommenteras under rubriken Héalsa och séakerhet pa sidan 34.

Arbetsskadefrekvens (IF/LTIFR)

En allvarlig och pldtslig handelse under arbetstid, som orsakat personska-
da med mer &n en dags sjukskrivning/med arbetade timmar x 1000 000.
For antalet arbetade timmar anvands en schablon pa 1800 timmar per
medelantal FTE. Skadefrekvensen kommenteras under rubriken Halsa och
sékerhet pa sidan 34.

Tillbud och observationer (near misses)
Summan av riskobservationer och tillbud under arbetstid.

Mindre olyckor
Summan av mindre olyckor under arbetstid.

Energianvandning, fordonsbrénsle
Nyckeltalet motsvarar GRI 302-1A. Som underlag for berdkningen har
anvants direkt rapportering bransleférbrukning fran Assemblins leasing

Revisorns yttrande avseende den
lagstadgade hallbarhetsrapporten

bolag omréknat till energi baserat pa bréansletyp. Uppgifterna kommente-
ras under rubriken Klimat och energi pa sidan 36.

Koldioxidpaverkan fran fordon (scope 1)

Uppgiften motsvarar GRI 305-4. Som underlag fér berakningen har anvants
direkt rapportering av bransleforbrukning fran Assemblins leasingbolag
omréknat till koldioxid baserat pa brénsletyp. Uppgifterna kommenteras
under rubriken Klimat och energi pa sidan 36.

Koldioxidpaverkan fran el och varme (scope 2)

Nyckeltalet motsvarar GRI 301-1C. Som underlag fér berakningen har
anvants fakturerings- och/eller forbrukningsuppgifter om inképt el samt
koldioxidberakningar baserade pa energibolagens redovisade nyckeltal om
elens miljopaverkan. Uppgifterna kommenteras under rubriken Klimat och
energi pa sidan 36.

Koldioxidpaverkan fran affarsresor (del av scope 3)

Nyckeltalet motsvarar GRI 305-4. Som underlag for berdkningen har an-
vants uppgifter om affarsresor som bokats via de resebolag som
Assemblin har ramavtal med. Det forekommer aven att resor bestalls
utanfér reseportalen. Uppgifterna kommenteras under rubriken Klimat och
energi pa sidan 36.

Certifierad verksamhet enligt ISO 9001, ISO 14001 samt ISO 45001
Uppgifterna speglar den certifierade verksamhetens andel av Assemblins
totala omsattning. Forvarvade bolag inkluderas inte i uppgifterna forrén
efter ett ar.

KPMG

Till bolagsstdmman i Assemblin Financing AB (publ), org. nr 559077-5952

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar 2020 pa sidorna 24-39 och for att den &r uppréttad i enlig-

het med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FAR:s rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade héllbarhetsrapporten.
Detta innebar att var granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfort
med den inriktning och omfattning som en revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige
har. Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig grund fér vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm den 29 mars 2021
KPMG AB

Helena Arvidsson Algne
Auktoriserad revisor
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